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VISION SMART
DIGITAL CITY

Transforma orasele si satele in comunitati
inteligente, eficiente si interconectate.



Vision Smart Digital City

Vedere generala

Ofera un set complet de functionalitati pentru accesul digital
al cetatenilor la serviciile primariei, la informatii despre
localitate si la instrumente inteligente disponibile in
comunitate.

CETATEAN

Mediu

Autarizatii Supraveghere
video

Platforma digitala completa ce include Petitii

lluminat Sistem integrat de management
gestionarea petitiilor, autorizatiilor,

inteligent al orasului, care permi
~gestior | 12a0L sERvic ORAS teligent al oragulul, care permite
solicitarilor si a bugetului — solutia ideala | ’ monitorizarea si controlul infrastructurii
pentru o administratie moderna si erer Uis urbane, inclusiv iluminatul public,
eficienta. Buget Proiecte supravegherea video si sisteme GIS.

Registratura Inventar

Resurse umane

FUNCTIONAR UAT

Platforma dedicata angajatilor din administratia publica,
care faciliteaza managementul resurselor umane, al
patrimoniului si al proiectelor institutionale intr-un mod
eficient si centralizat.
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Vision Oras inteligent si digital

O platforma inteligenta. Construita pentru Europa. Adaptata pentru fiecare comunitate.

O platforma inteligenta. Flexibilitate locala nelimitata.

Platforma Vision Smart Digital City este creata pentru diversitatea Europei — proiectata sa se adapteze fara efort cadrului legal, administrativ si operational al municipalitatilor din toate statele membre UE.
Indiferent daca functionati intr-un sistem descentralizat, precum Germania, sau intr-un model centralizat, cum sunt cele din Franta sau Romania, platforma este complet configurabila conform legislatiei locale,
structurii institutionale si fluxurilor de lucru specifice. De la interfete multilingve si ierarhii organizationale flexibile pana la conformitatea cu directivele europene (GDPR, elDAS, achizitii publice), solutia noastra este
pregatita sa se extinda si sa se alinieze fara a fi nevoie de dezvoltari personalizate.

De ce functioneaza in toata Europa:

v/ Arhitectura modulara, adaptata competentelor nationale si locale
v Conformitate deplina cu standardele digitale si legale la nivelul UE SMART
v/ Configurare vizuala a fluxurilor si formularelor — fara nevoie de programator (/) ([?ll-?YITAL
v Pregatita pentru utilizare multilingva siin diverse jurisdictii

v Performanta dovedita in diferite modele de guvernanta

Solutii inteligente pentru o viata confortabila

Conformitate deplina, fara compromisuri:
Platforma este aliniata nativ la reglementarile si initiativele europene, inclusiv:
« GDPR — Protectia datelor este integrata in arhitectura platformei, prin design si

= -
?,J) TYPES OF SERVICES  SERVICES CATALOG  FREQUENTLY ASKED QUESTIONS  ABOUT MAP PARTICIPATORY BUDGETING P Vision Admin W
V =

implicit.
« elDAS & elD — Integrare fluida cu identitati electronice si semnaturi digitale
recunoscute la nivelul UE. > S—
- N o | o Q = E. 5 ==
 Directivele UE privind achizitiile publice — Fluxuri digitale concepute pentru a respecta R—— e R, SR s iels
cerintele de transparenta, concurenta si responsabilitate legala.
« Date Deschise & Interoperabilitate — Compatibilitate completa cu standardele
europene de interoperabilitate pentru schimbul de date (ex: INSPIRE, DCAT-AP, API-
uri compatibile X-Road).
® 0 s
Putere digitala in mainile administratiilor locale: " & o= E 6
Public relations Urban Planning Commercial Standard Request Public information

Mai mult decat un simplu software — un motor al transformarii digitale.

Aceasta nu este doar o solutie digitala, ci un instrument strategic care ofera fiecarei
autoritati locale control deplin asupra propriului parcurs de digitalizare. Prin motoare de
automatizare a proceselor, monitorizarea indicatorilor de performanta (KPI) si portaluri
moderne pentru servicii dedicate cetatenilor, administratiile devin mai agile, mai
transparente si mai orientate catre nevoile comunitatii — indiferent de dimensiune sau
localizare.
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Structura platformei

Patru categorii de module, contractate in ritmul institutiei

Vision Smart Digital City este o platforma modulara: institutia porneste de la fundatia digitala si adauga modulele de specialitate in ritmul propriu, fara a schimba sistemul si fara a rescrie datele deja introduse.
Toate modulele functioneaza pe aceeasi baza de date, cu aceleasi fluxuri, documente si reguli de securitate.

Functionalitati principale:

Platforma de baza: portalul cetateanului si portalul intern, cu
registratura, fluxuri, documente si tablouri de bord — pachetul
START PRO.

Module pentru cetatean: serviciile digitale externe si procesele cu
impact direct in relatia cu cetateanul si mediul de afaceri.

Module interne: consiliu local, resurse umane, achizitii, buget,
contracte, financiar, proiecte, juridic si control intern.

VISION SMART+: extensia premium cu Inteligenta Artificiala si
Internet of Things, integrata nativ cu datele si fluxurile existente.

Portal de prezentare localitate: site-ul public al primariei, cu
informare, transparenta legala si acces la serviciile electronice.

START PRO sau START ONE: fundatia se contracteaza integral sau
in formula redusa, cu extindere ulterioara pe module.

Evolutie graduala: modulele noi se activeaza fara reimplementare,
lar datele si configurarile existente raman neschimbate.

Cererni cetdteni

g Nrinirare

Andrei Roman

Janiesmateaifgmal. coim

12
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Ce este comun tuturor modulelor

Aceleasi principii de lucru, in fiecare modul al platformei

Indiferent de compartiment, fiecare modul gestioneaza circuitul complet al unui serviciu — de la initiere pana la aprobare, raspuns si raportare — folosind aceleasi mecanisme de configurare, documente,
semnatura, notificari si audit. Functionarul invata o singura logica de lucru si o regaseste in toata platforma.

Functionalitati principale:

Configurabil: formulare, fluxuri, roluri si reguli adaptabile fara cod,
direct din interfata de administrare.

Trasabil: audit complet pe utilizator, data, actiune si stare, exportabil
pentru fiecare document.

Document-centric: generare, versionare, semnare si arhivare in
acelasi dosar electronic.

Integrat: date si procese partajate intre module, fara reintroducere
manuala.

Omnichannel: web, portal mobil, infochiosc si ghiseu, cu aceeasi
informatie.

Semnatura si notificari: semnare electronica multi-semnatar si

notificari prin e-mail, SMS si in platforma, la fiecare tranzitie de stare.

Rapoarte si registre: liste, registre legale, tablouri de bord si
exporturi Excel/PDF.

Securizat si interoperabil: acces controlat pe roluri si conectare prin
API cu sistemele externe.

Documente

Documente initiale

#  Numdér intrare/iesire  Denumire

1 #0/14.08. 2026 Cerere de concediu *

Documente finale
# MNumar intrare/iesire  Denumire
1 #0,/14.08.2026 ® Cerere de concediu

Documente interne

#  Numar intrare/iesire Denumire

Eticheta

Versiune Curenia

Etichetd

: . I o
Momentan nu au jost incdrcate ascumente.

Eticheta

Versiune Curentd

Semneazi

+ Adauga document
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Punct unic de acces pentru cetateni

Acces rapid si centralizat |la toate serviciile publice locale.

« Acces complet la servicii, oricand si oriunde

ns
Request status check Transport

« Autentificare rapida prin mecanisme terte (ROelD, semnatura electronica etc.)
« Verificare automata a identitatii

 Interactiuni rapide si simplificate, fara drumuri inutile

« Informatii clare despre serviciu si documentele necesare

« Estimarea timpului de solutionare, vizibil din start

» Acces complet la documente, intr-un singur loc

* Proces digital complet, fara documente pe hartie

« Accesibilitate de oriunde, 24/7Trasabilitate si organizare a solicitarilor si documentelor
« Reducerea costurilor si consumului de resurse

« Posibilitatea de a vizualiza si urmari cererile depuse

« Managementul companiilor, pentru persoanele juridice

* Instrumente vizuale interactive, dedicate cetatenilor

« Suport pentru persoane fizice si juridice, cu interfete adaptate

pleta ce permite cetatenilo
or serviciile primariei, sa se

A

e viata orasului si
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Omnichannel

Platforma integrata pentru servicii electronice

Proces complet digitalizat

Cetateanul initiaza o solicitare, aceasta este procesata de catre personalul administratiei, iar
raspunsul este transmis automat solicitantului prin canalul de comunicare ales (e-mail, portal,
SMS etc.).

Acces la orice serviciu: online, mobil sau prin chioscul de informatii

Smart Digital City pune la dispozitie un portofoliu larg de servicii administrative, concepute
pentru a raspunde nevoilor variate ale utilizatorilor. De la cereri generale pana la cele
specializate, platforma ofera o solutie completa, centralizata si usor de utilizat.

Accesibilitate pentru toti utilizatorii

Smart Digital City permite depunerea cererilor fara a fi necesara crearea unui cont, oferind acces
rapid la serviciile esentiale. Utilizatorii care aleg sa isi creeze un cont beneficiaza de
functionalitati suplimentare, precum accesul la servicii aditionale si posibilitatea de a urmari
istoricul cererilor, pentru o gestionare eficienta si personalizata a interactiunilor administrativ

Autentificare sau inregistrare prin mecanisme terte (de exemplu: ROelD, semnatura
electronica etc.)

Smart Digital City permite depunerea cererilor fara a fi nevoie de crearea unui cont, oferind acces
rapid la serviciile esentiale. Utilizatorii care aleg sa se autentifice sau sa isi creeze un cont prin
aceste metode beneficiaza de functionalitati extinse, precum accesul la servicii suplimentare si
monitorizarea istoricului cererilor, pentru o gestionare eficienta si personalizata a interactiunilor
administrative.

Verificare automata a identitatii
Procesul de autentificare include verificarea identitatii prin compararea imaginii video cu datele
de pe actul de identitate, asigurand conformitatea utilizatorului si securitatea acestuia.

Interactiuni rapide si simplificate

Cu Smart Digital City, orice utilizator poate depune cereri clasice, precum petitii, notificari si
altele, in doar cativa pasi simpli. Platforma este conceputa pentru a reduce timpul de procesare
si a elimina barierele birocratice, oferind o experienta moderna si eficienta.

é:" TIPURI SERVICHI  CATALOG SERVICII  DESPRE
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Transport

i

Relatii publice

| lale Resurse umane

0700 000 G00
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w

Politia locala

Urbanism

Registrul agricol

email@numeprimane.ro

K °
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»
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$
=

Comercial Informatii pulg
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&
5 A
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Servicii integrate, inteligente si centrate pe cetatean

Platforma unificata pentru servicii electronice

Informatii clare despre serviciu 7
Fiecare pagina dedicata serviciilor in Smart Digital City ofera o descriere detaliata, asigurand [ OREr CONOSTEN PR e P ’ Feipeach incret. ~
utilizatorilor o intelegere completa a scopului si functionalitatilor disponibile.

Tlmp eStimat pentru reZOIVare n Urbanism - Eliberare certificat de urbanism
Transparenta este esentiala. Afisam timpul estimat pentru rezolvarea fiecarui serviciu, astfel
incat utilizatorii sa stie la ce sa se astepte si sa isi poata planifica interactiunile in mod & nspol © Informath
eficient.
Informatii
Documentele necesare, toate intr-un singur loc Tip persoane raanE fits, Ferachna T aica) AN 15
Platforma centralizeaza lista documentelor solicitate pentru fiecare tip de cerere, reducand Denumire complets a serviciulu Eliberare certificat de urbanism
astfel confuzia si pregatind utilizatorii pentru un proces rapid si fara erori. Descrierea serviciului Eliberare certificat de urbanism
Timp de solutionare (zile) 30
Tipul persoanei: fizica sau juridica Programul de prestare a serviclulu 10-18

Pentru a simplifica accesul la servicii, specificam clar daca cererea este destinata
persoanelor fizice, persoanelor juridice sau ambelor categorii, adaptand platforma nevoilor
tuturor Utilizatorilor. Documente necesare pentru prestarea serviciului Acte normative

Documente

Denumire

Copie acte de proprietate

Copie intabulare - Extras de care f
Ortofotonlan

Memonu justificativ

Plan de situatie cu ilustrarea propunerii

¥

Plan cadastral 1:500
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Servicii rapide, eficiente si fara complicatii pentru cetateni

Platforma integrata pentru servicii electronice

Proces digital rapid si eficient
Depunerea cererilor prin Smart Digital City este simpla si intuitiva. Utilizatorii completeaza si transmit
cererile online in doar cateva minute, economisind timp pretios fata de metodele traditionale.

TIPURI SERVICIHI CATALOG SERVICII DESPRE HARTA p ‘ Popescu Andrei v

Sesizare / reclamatie / petitie Numar cerere: 5805/ 21.11.2024 L. L
Eliminarea documentelor fizice

fegiairats ST it Spune adio dosarului cu sina! Procesul complet digitalizat inlocuieste documentele fizice, reducand
& 0 & birocratia si eliminand necesitatea tiparirii. Mai putina hartie folosita inseamna un aport direct la
protejarea mediului inconjurator.

Accesibilitate de oriunde si oricand

Detalii solicitant Nu mai este nevoie sa te deplasezi la sediul primariei. Platforma permite depunerea cererilor in orice
moment si de oriunde, utilizand doar un dispozitiv conectat la internet, oferind astfel flexibilitate
Informatii personale Act de identitate Adresa domiciliu totald
Nume Andrei Tipactdeiden.. Carte de Identitate Judet Bucurest Bloc .
Prenu.. Popescu CNP 150717416944 Oras/Sector Sector 5 Scara . . .
Telefon 700000000 Serie rd Strada S0s. Alex Etaj : Trasabllltate $| Ol'ganlzal'e
S ERNpeagerean. TS e e e ’ Utilizatorii pot urmari stadiul cererilor direct pe platforma, fara a mai fi nevoie de deplasari

Valabil pana la 12/12/2024 Cod postal 051538 Sat

suplimentare sau apeluri telefonice pentru verificare. Toate informatiile sunt organizate si accesibile

rapid, cu un singur clic.
Detalii petitie

Reducerea costurilor si a resurselor

Solicitdm amenajarea unor locuri de joaca tematice in fiecare cartier, care sa stimuleze creativitatea copillor si sa ofere un spatiu sigur pentru joaca si socializare. Aceasta initiativa

va contribui la dezvoltarea armonioasa a copiilor si la imbunatatirea calitatii vietii in comunitate Prin alegerea SOlUtiilOI’ dlgltale, utilizatorii economisesc bani $| resurse, evitand dep|aSéri|e $|
consumabilele traditionale. Primariile reduc costurile operationale si contribuie la o gestionare mai
Documente eficienta.

Documente
= Denumire

] Cerere Ses|zare |
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Spatiu Privat Cetatean

Punct unic de acces catre servicii online si urmarirea cererilor

Contul cetateanului

Include urmatoarele sectiuni: fotografie de profil (cu optiune de editare), informatii despre utilizator
(nume, email, numar de telefon), date despre documentele de identitate, documente aflate in apropierea
expirarii, evenimente si calendar, grafic cu cererile utilizatorului (care ofera un rezumat al tuturor
cererilor depuse si statusul acestora). Sectiuni speciale vor contine linkuri catre detalii corespunzatoare.

Tipuri servicii Catalog servicii Despre Harta f a Popescu Andrei v

Carte de |dentiigle -
Sene. ! 2o A3
1 " Cetdtenie: Romar
Popescu Andrei '
,0\ Profilul meu . ‘ Emis de: SPC S

Valabil pana la: 22

Datele mele
Informatii personale, document de identitate, adresa de domiciliu, adresa de corespondenta. In
aceasta sectiune, utilizatorul va putea edita toate aceste informatii.

Cererile mele Datele mele |
Include o zona de filtrare dupa Tip cerere, Categorie, Stare si Data. Fiecare cerere afiseaza detalii ) G — ‘ e
sumare, precum data, starea, numarul de inregistrare si documentele disponibile pentru descarcare. e
Cererile sunt colorate diferit in functie de starea lor (de exemplu: verde, portocaliu, rosu). 2} Documente -
Felicitari B  Ridicare document
Documentele mele OB " —
Documentele sunt organizate in doua categorii: Documente personale (de exemplu, carte de identitate, B Py ‘ — ="
certificat de nastere) si Documente emise pentru servicii specifice. Utilizatorii pot actualiza sau sterge N S -
documentele personale, iar documentele expirate sau inlocuite sunt mutate in sectiunea istoric, unde ' NBcaname I e fo
pot fi doar vizualizate. (). Sehimtirs penlt :

Mesajele mele — ' ecla Documente ce se apropie de data de expirare
O sectiune care centralizeaza toate notificarile primite de cetatean, cu posibilitatea de a le filtra dupa B o R
categorie (email, SMS, aplicatie) si stare (citite/necitite).

E Carte de identitate : re 30.02.2025
Companiile mele
Sectiunea in care sunt gestionate entitatile juridice asociate persoanei autentificate. Fiecare pagina a piMoss a1 R
unei companii va include o zona dedicata de administrare, cu detalii despre entitatea juridica, locatiile

de lucru, persoanele asociate si documentele aferente.

re: 02.06.2025

¢ 14.11.2025

Active impozabile

Sectiunea aplicatiei unde cetateanul poate vizualiza toate activele impozabile inregistrate in sistemul
back-office dedicat Taxelor si Impozitelor locale. Daca cetateanul este asociat si cu entitati juridice, va
putea vedea activele aferente acestor companii in pagina ,Activele companiilor asociate”.
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Instrumente vizuale interactive

Platforma intergata pentru servicii electronice

Instrumente vizuale interactive pentru cetateni

Platforma integreaza solutii avansate bazate pe loT si inteligenta artificiala, oferind cetatenilor acces la
date si informatii relevante prin grafice, diagrame si harti interactive disponibile pe portalul web, aplicatia
mobila si chioscul de informatii. Panourile dedicate monitorizarii mediului permit afisarea in timp real a
parametrilor precum temperatura, umiditatea, calitatea aerului, nivelul de zgomot sau calitatea apei.
Cetatenii pot consulta indicii de calitate a aerului, informatii despre gradul de poluare sau alerte privind
depdsirea pragurilor critice. In plus, analizele predictive si simularile avansate faciliteaza evaluarea
impactului evenimentelor asupra mediului, contribuind la o planificare mai buna.

Harta interactiva, complet integrata in platforma, ofera o reprezentare vizuala a locatiilor si obiectelor
relevante, de la institutii publice pana la senzori loT. Cetatenii pot accesa detalii despre starea obiectelor,
informatii contextuale sau zone de risc. Harta include functionalitati precum monitorizarea senzorilor de
mediu, evidentierea zonelor afectate de poluare sau ghidarea catre obiective selectate. Integrarea cu
sisteme inteligente, cum ar fi iluminatul stradal adaptat pentru persoanele cu dizabilitati, completeaza
aceasta experienta.

Holintin -Vale

Cereri Mihdilest)

Cereri I aceeasi adresa
Standard

44 528912, 26.445972
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Info Kiosk

Acces inteligent la serviciile publice, oricand si pentru oricine

Extindeti accesul platformei digitale a orasului prin canalul Info-
Kiosk — 0 solutie de self-service care aduce serviciile si
informatiile publice esentiale direct catre cetateni, chiar acolo
unde se afla. Instalate in zone cu trafic intens, precum primariile,
bibliotecile, pietele publice sau nodurile de transport, info-
kioscurile asigura un acces incluziv la serviciile digitale
municipale, chiar si pentru cetatenii fara acces la internet sau
dispozitive personale.

Caracteristici principale:

 Interfata prietenoasa: Navigare simplg, tactila, disponibila in
mai multe limbi.

« Acces la servicii digitale: Depunere cereri, verificare status,
descarcare documente si efectuare plati — la fel ca pe portalul
web.

« Centru de informare publica: Afisarea anunturilor, hotararilor
consiliului, stirilor locale si calendarelor de evenimente.

 Harti interactive si indicatii: Ghid pentru locuitori si turisti catre
sediile institutiilor municipale, transport public sau facilitati
locale.

« Acces securizat: Autentificare pe baza actului de identitate (de
ex. ROelD, cod QR, PIN) pentru protejarea confidentialitatii si a
datelor.

« Imprimare si scanare integrate (optional): Generare bonuri sau
scanare documente justificative pe loc.

« Disponibilitate 24/7: Info-kioscuri robuste si rezistente la
intemperii, oferind acces permanent la serviciile esentiale.

$
=

A
Submit a Request

Pay Taxes

@

PLACE YOUR ID CARD FACE
DOWN ON THE INDICATED
SCANNER

| Understand

AFTER POSITIONING YOUR
ID CARD, PRESS THE “SCAN”"

BUTTON
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ortaluborasului ofera functionalitati avansate
ntru prezentarea continutului digital folosind
8le mai noi tehnologii, sérvind totodata ca o
parta de acces pentru cetateni catre serviciile
glectronice si pentru int@ractiuni virtuale cu
administrati@locala.

Portal Oras

Punctul de acces digital al orasului — ofera informatii clare, actualizate si
centrate pe cetatean

DISTRICT 6 TOWN HALL

District 6 City Hall

Online services (Requests, Authorizations, Petitions, Hearings)

Educations

Nursery
Kindergarten
Schools
High Schools

Commercial activities
and markets

District 6 Markets
Online operating authorizations

Town Planning

Urban planning certificates
Building permits

Local Police

Public Order
Environmental protection
Submit a complaint

Recreation

Parks
Playgrounds
Sport fields

Thermal Rehabilitation

List of blocks
Homeowners associations

LOCAL COUNCIL

Parking
For cars
- request a space!

For bicycles
- request a space!

Sanitation

State housing

INFORMATION OF PUBLIC INTEREST CONTACT

Large investment
projects

Education
Health
Parks
Roads

Taxes and Fees

DGITL centers
Individuals
Legal entities

Social Assistance

Children
Elderly people
People with disabilities

PRESSER ELECTIONS 2025

Non-reimbursable
funding for NGOs

Records of persons

Civil status
Identity documents
Online appointments

Events
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Experienta digitala a orasului
Abordare

Prezenta digitala moderna
Un site web prietenos cu utilizatorii, accesibil si responsive (adaptabil), care reflecta identitatea si
prioritatile administratiei locale.

Transparenta si guvernare deschisa
Acces structurat la documentele publice esentiale (hotarari ale consiliului, bugete, rapoarte, declaratii de
interese/avere), in conformitate cu cerintele legale.

Servicii centrate pe cetatean
Servicii online adaptate nevoilor cetatenilor — aplicatii, cereri, certificate si acces direct la formulare
digitale si fluxuri de lucru.

Management inteligent al continutului
Instrumente flexibile pentru personalul local, care permit actualizarea rapida a continutului, publicarea de
stiri, alerte si gestionarea informatiilor structurate pe categorii.

Comunicare in timp real
Anunturi publice eficiente, alerte de urgenta si actualizari despre evenimente, mentinand comunitatea
informata si implicata.

Identitate locala si implicare comunitara
Sectiuni de continut personalizate pentru localitate — evidentiind viata culturald, proiectele comunitare,
afacerile locale si initiativele de sustenabilitate.

Guvernare electronica integrata
Conectare fara intreruperi cu sistemele interne (de ex. taxe locale, permise, GIS, 10T etc.) pentru
automatizarea publicarii datelor si sustinerea serviciilor inteligente ale orasului.

Accesibilitate multiplatforma
Optimizat pentru acces de pe mobil, tableta si desktop, asigurand ca toti membrii comunitatii pot
beneficia de servicii, oriunde si oricand.

%Y VISION

DEETICT & TOWN MALL LOCAL COUMNCR FORMATION OF FUBLIC INTERESTY

District 6 City Hall

Normative acts that regulate the organization and
functioning of the public authority or institution

Contact details of the public authority or institution

oL

=

Own programs and strategies

———a e
R

Sector 6 i located In the west of the Capital, with an area of

38 kil (ot of the total of 240 kunl of the Capital) and »
popudation of 191,000 inhabitants (according 10 the INS)

© Copyrights 2023, All rights reserved

=

6

Organizational structure, responsibilities of
departments of the public authonty or institution

3

audience

=@
f@

@

List of documents of public interest

@‘

The methods of contesting the decision of the
authority or public institution in the event that the
person considers himself /herself harmed regarding
the right of access to the requested information of

public interest

CONTALT PRESSER CLECTIONS 2029

O'...
S
L .
. .
¢ fal
DOO0O0C

Names and surnames of the persons in the
management of the authority or public institution

o

& |I|||J

Financial sources, budget and balance sheet

i)

List of categories of documents produced and/or
managed, according to the law

CONTALT UM

Address: Calea Plewnet, no. 147149,

Docharest 6
Phone: 0376 204 119 (switchboard)

Ermaill: povnd@primariet o
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Portal de prezentare localitate

Site-ul public al localitatii: informare, transparenta legala si acces la serviciile electronice

Portalul de prezentare a localitatii este site-ul public al primariei — realizat pe o platforma open-source de Content Management System (Drupal, ultima versiune stabild) — prin care institutia publicd
informatiile despre localitate si ofera acces catre serviciile electronice ale platformei. Site-ul se administreaza integral fara cunostinte de programare, de la structura pana la continut.

Functionalitati principale:

Platforma open-source: site realizat pe Drupal, administrat vizual,
fara interventii in codul sursa.

Trei propuneri de structura: harta site-ului si prezentarea grafica,
particularizate pentru identitatea localitatii si rafinate prin iteratii.

Transparenta legala: informatiile obligatorii conform Legii nr.
544/2001 — buget, hotarari, declaratii de avere, concursuri, PAAP.

Peste 40 de tipuri de continut: HCL, organigrama, ROF, anunturi,
stiri, evenimente, obiective si proiecte de investitii, livrate standard.

Publicare automata din platforma: autorizatii de construire,
certificate de urbanism si proiectele de bugetare participativa.

Prezentarea comunitatii: obiective, evenimente si media foto/video
— localitatea, pentru cetateni si vizitatori.

Accesibilitate si navigare: conform recomandarilor W3C, WAI si
WCAG, cu orice informatie accesibila din maximum trei click-uri.

TIPURI SERVICH CATALOG SERVICH INTREBARI FRECVENTE DESPRE HART A BUGETARE | (=0l Cristiana Diroescy ~

Carte de ldentitate

Serie: RV Nr 152557
CHMP: BO00606152557
Emis da: SPCEP 56

Cristina lonescu

Ceren Felicitari

Documenle expirate

onie Bl/CI

A Carte de identitate

2 rezultatie)

-y

Valabil pana la: 06.06.2027
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E e colaborarea personalului municipal in

erilor cetatenilor prin automatizarea si
aselorde lucru, adaptate nevoilor
sifice fiecarei primarii.

-
o |

Portal intern

Spatiul de lucru al functionarului: registratura, fluxuri, activitati interne, documente

= Wy

ePrimarie React

Registry

& Download @ Sort [[II Columns Advanced search

Tip flux = Tip document

Document distribution compar...

Date from

(9 until

Q Pg Vision Admin

+ Add

> Remove filters Q

m Document number and ...

DGASPC Standard B entry
Issuance of PF tax certification ...

Issuance of PF tax certification ...

Commercial space purchase files

Mimimum inclusion iIncome

Issuance of PF tax certification .,

Issuance of PF tax certification ...

Issuance of FF tax certification ..

Matification / complaint / petiti...

Matification / complaint / petitj

12078 result(s)

SOCIAL ASSISTANCE DIRECTOR...

PF Taxation Determination Serv...

LEGAL DEPARTMENT | LEGAL S...

SOCIAL ASSISTANCE DIRECTOR...

PF Taxation Determination Serv

REGISTRY SERVICE, PUBLIC REL ..

REGISTRY SERVICE; PUBLIC REL..

1/1208 >

Q7/07 /2025

30/06/2025

30/06/2025

24/06/2025

23/06/2025

20/06/2025

20/06/2025

20/06/2025

20/06/2025

19/06/2025

#4350/07.07.2025

#4349/30.06.2025

#4348/30.06.2025

#4347/24.06.2025

#4346,/23.06.2025

#4345/20.06.2025

#4344,/20.06.2025

#4343/20.06.2025

#4342/20.06.2025

#4341/19.06.2025
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Tablouri de bord

Vederea de ansamblu: tablouri de bord pentru angaj

Viziune unificata

Reuneste date din diverse departamente (urbanism, utilitati,
siguranta publicg, finante, servicii pentru cetateni).

Gestionare sarcini si fluxuri de lucru

Monitorizeaza sarcinile, aprobarile si termenele limita; permite
colaborarea interna intre departamente.

Vizualizari interactive de date

Harti, grafice si diagrame pentru zonare, infrastructura,
populatie, cereri de servicii, bugete.

Gestionarea cererilor si a dosarelor cetatenilor

Acces securizat la autorizatii, documente legale, registre
publice etc. Urmareste stadiul cererilor si al dosarelor in curs.
Monitorizarea interactiunilor cu cetatenii

Flux live al cererilor venite prin portaluri online, aplicatii sau alte
canale, monitorizarea SLA-urilor si directionare automata catre
departamentele responsabile.

Notificari si alerte

Alerte automate pentru termene-limita, lucrari de mentenanta,
praguri bugetare.

Acces bazat pe roluri

Vizualizari personalizate in functie de rol: cabinetul primarului,
urbanism, tehnic, servicii publice.

= vy

ePrimarie Reacl

Vision Admin

admin(@vision.ro
Administrator

Non-Operational - 12

Vacation days remaining

Citizen requests

Entry No Entry date

i
L]
i

People on vacation

Categories

Q Pg Vision Admin

IT Department
Vision Admin

Regulations and procedures

ks Unclaimed claims = B> Remove filters

Sub-state » Time spent working

179 10.06.2025

10.06.2025

10.06.2025

10.06.2025

06.06.2025

03.06.2025

Local police

Local police

Public information

Public intormation

Urbanism

Local police

Incident investigation

Incident venfication

Request clarification/Sign clarifi...

Cancel request/ Pope:

Drafting a response document 3 Andri

Send to citizen
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Registratura

Registrul general de intrari-iesiri si registrele speciale ale institutiei

Modulul asigura evidenta electronica unitara a documentelor institutiei — registrul general de intrari-iesiri si registrele speciale — indiferent de canalul de intrare.

Integrare nativa in fluxurile de lucru:
Modulul de registratura este integrat direct in procesele interne ale organizatiei, asigurand distribuirea, atribuirea si urmarirea automata a documentelor primite si emise, fara interventie manuala.

Functionalitati principale:

Registratura centralizata pentru toate tipurile de
documente (fizice si digitale)

Generare automata a numarului de inregistrare si
marcarea temporala

Distribuire inteligenta catre departamente sau
persoane responsabile

Integrare completa in procesele organizatiei

Istoric detaliat si jurnale de acces pentru
trasabilitate completa

Integrare cu e-mailul, portalurile pentru cetateni si
sistemele de management al documentelor (DMS)

Beneficii principale:

Elimina blocajele si directionarea manuala

Accelereaza timpii de raspuns pentru
corespondenta cu cetatenii si institutiile

Asigura trasabilitate completa, transparenta si
conformitate legala

Permite personalului sa se concentreze pe
activitati cu valoare adaugata, nu pe birocratie

= vy

sPrimarie Heas

Registry

oy Download € Sort [0 Columns  Advanced search
Tip flux = Tip document
DGASPC Standard B entry
Issuance of PF tax carmbication
[ssuance of PF tax certification
Commercial space purchase files
Minimum inclusion Income
lssuance of PF tax certification
[ssuance of PF tax certifcation
[ssuance af PF tax certification .

9 Motification / complaint / petit

10  Notification / complaint / petiti

12078 result(s)

Document distribution compar..

SOCIAL ASSISTANCE DIRECTOR

PF Taxation Determination Sarv..

LEGAL DEPARTMENT | LEGAL 5

S0C1AL ASSISTAMCE DIRECTOR.

PF Taxation Determination 22y,

REGISTRY SERVICE. PUBLIC REL

REGISTRY SERVICE, PUBLIC REL

171208

Date from

07/07/2025

30/06/2025
24/06/2025

23/06/2025

20/ 06/2045

20/06/2025

m Lintil

Q__ Pg Vision Admin

+ Add
= Remove filters Q
% Document number and ..
#4350/07.07.2025
#4349/ 30.06.2025
#4345/ 30.06.2025
4347/ 24002025
#4346/ 23 06.2025
#4345/ 2006 2025
f4344/20.06.2025
#4343720.06.2023
#4342/ 20.06.2025

#4341/19.06.2025
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Gestiune cetateni, companii si conturi

Sursa unica de date privind persoanele fizice si juridice

Modulul gestioneaza centralizat datele de identificare ale persoanelor fizice sijuridice si functioneaza ca sursa unica de adevar pentru toate celelalte module ale platformei,
eliminand duplicarea inregistrarilor.

Indiferent daca este vorba despre depunerea unei cereri de autorizatie, accesarea evidentelor fiscale sau interactiunea cu serviciile municipale, acest modul asigura fiecarui utilizator
0 experienta personalizata si fluenta.

Functionalitati principale:

« Autentificare unica pentru toate tipurile de = '3, ! Vision Admin
utilizatori (cetateni, companii, institutii)

« Panouri de control si permisiuni bazate pe roluri Citizen List + Add

« Autentificare securizata si protectia datelor in
conformitate cu GDPR

« Integrare cu sistemele nationale de identitate si ’
serviciile electronice locale Bianca Pop On Hold 123456789012 blancapop202@gmail.com OTFIITTTTITNT

« Jurnale de activitate si analize de utilizare pentru o
guvernare inteligenta

¢ Download & Sort [ Columns = Removefilters Q@

Name Biatus CHP Emall Telephone Added by

Bianca Pop i 1234567880123 1btanca popEwvision.ro OFFTrriedirm
pap

iy Bikin No-accoun 1234567890123

4 ¥

testd test Mo 1234567890123

Beneficii principale:
« Simplifica interactiunile digitale cu primaria

Constantine the Apostle Mo 1234567890123 constantinapostol@vision.ro.c 070000000

* Reduce volumul administrativ prin verificari Nenascut Test 1234567890123

aUtomate 1234567890122 IFIYa, TIMes UV ISIonN. N
« Sustine transparenta si trasabilitatea activitatii

u't| | |Zator| |Or Ana Dumitrd 1234567850123 ana.dumitruBvision32.ro 0756789098
° Permlte Comunlcarea SI ||Vrarea de SerV|C” Sornrea Andral 1234567890123 sorina andre @visionware.ra 07T FROSa423

personalizate in functie de tipul de utilizator

Oscar Dumitru i 1234567850123 anadumitrui@vision 32 com.ro 0756321342

588 result(s)




Fluxuri de lucru specifice si complexe

Creat pentru complexitate. Proiectat pentru simplitate si claritate.

Gestioneaza cu usurinta fluxuri de lucru complexe si specifice

Platforma Smart Digital City este conceputa sa sustina chiar si cele mai complexe si specializate fluxuri de lucru municipale. De la aprobari in mai multi pasi si colaborare

interdepartamentala, pana la procese conforme legal si monitorizarea in timp real a stadiului cererilor — fiecare detaliu este gestionat cu precizie.

Proiecteaza, automatizeaza si adapteaza fluxurile de lucru pentru a corespunde exact cerintelor administrative si legale, asigurand eficienta, transparenta si control total.

Tipuri de fluxuri de lucru flexibile pentru orice nevoie:

* Fluxuri de lucru specifice serviciilor — Procese predefinite
adaptate pentru cereri specializate, cum ar fi cele din urbanism,
asigurand conformitate si claritate.

» Colaborare ad-hoc — Ofera utilizatorilor posibilitatea de a crea
fluxuri de lucru dinamice pentru gestionarea cererilor diverse si
unice intre departamente.

 Fluxuri operationale interne — Optimizeaza activitatile interne
precum aprobarile de concedii, revizuirea documentelor si
colaborarea intre echipe, pentru o desfasurare mai eficienta a
operatiunilor zilnice.

Personalizeaza, automatizeaza si optimizeaza —
toate intr-un singur loc

Construieste si gestioneaza fluxuri de lucru adaptate exact nevoilor
primariei tale. Indiferent daca automatizezi cererile de servicii,
gestionezi aprobarile interne sau creezi fluxuri personalizate pentru
situatii unice, platforma noastra iti ofera control total printr-o interfata
intuitiva, fara necesitatea de programare. Pur si simplu trage,
plaseaza si lanseaza. Obtine timpi de raspuns mai rapizi, colaborare
imbunatatita si transparenta completa a proceselor — imediat, fara
efort suplimentar.

=%

Issuance of street nomenclature and address certificate

Registered In Progress

& O

Submitted for fivid As ) Communication channel

Applicant details

Request details

Documents

Documents Documents for citizens

i Input/output number Name Jownload the documents

Internal documents

Input/output number Name

Property

# Input/output number

Q Pg Vision Admin v

Application number: 384 / 02.07.2025

Finalised

+ Add document
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Interfata de administrare vizuala

Particularizare usoara — fara a scrie cod

Adapteaza platforma digitala a primariei tale pentru nevoile locale, folosind o interfata vizuala prietenoasa. Configureaza cu usurinta fluxuri de lucru, formulare, roluri de utilizatori si panouri de control — fara a
scrie niciun rand de cod.

Ofera personalului non-tehnic posibilitatea de a face ajustari in timp real si asigura evolutia platformei in functie de prioritatile orasului. Personalizare rapida, flexibila si fara complicatii, la indemana ta.

Functionalitati principale de administrare: - vg Q K2 §  vision admin v

« Personalizarea comportamentului serviciilor pentru utilizari
specifice

« Configurarea platformei astfel incat sa reflecte ierarhia
Organlzatlonalé Documents required for the provision of the service Flow types Marmative act

« Motor flexibil pentru taxe si tarife

« Tipuri de documente si comportamentul acestora
« Entitati personalizate afisate pe harti vizuale

« Sialtele.

Documents

Description

Personalizare completa printr-o interfata vizuala

intuitiva
Pla‘tforma V|S|On Smar‘t D|g|‘ta| C|‘ty se adapteazé () Predefined flow () Fluxadhoc (@ Flux specific (O No flow & Download fiuix T, Upload additional flow & Download additional flow
nevo”or l:llnlce ale Ora$U|U| tau o fa ra necesrtatea After flux Flow documents Fiux principal Secondary streams Flow sections Additional flow steps Additional flow
programarii.
. o . o . <+ Add Delete all steps
Configureaza cu usurinta modulele, fluxurile de lucru,
rolurile utilizatorilor si serviciile direct dintr-o interfata finfios Doritnumbes Button pathe
vizuala puternica. Indiferent daca ajustezi structura AND

organizationala sau optimizezi procesele interne,
personalizarea este rapida, fluida si complet controlata
de tine.

Ofera primariei tale puterea de a evolua in timp real.

Ya¥ VISION



Management documente

Dosarul electronic al institutiei: generare, versionare, semnare si arhivare

Componenta de gestiune electronica a documentelor constituie arhiva operationala a institutiei: toate documentele — generate automat din sabloane, incarcate de utilizatori, primite prin e-mail sau preluate de
la echipamentele de scanare — sunt stocate centralizat, indexate cu metadate si gestionate cu drepturi clare de acces, conform nomenclatorului arhivistic si cerintelor fiecarui flux.

Functionalitati principale:

Generare din sabloane: documentele se produc automat din
sabloane configurabile, cu posibilitate de regenerare la modificarea
datelor.

Editor .docx in browser: editare de tip WYSIWYG, cu evidentierea
modificarilor si comentarii ancorate pe text.

Versionare completa: istoric integral al versiunilor, cu comparare
side-by-side si evidentierea diferentelor prin culori.

Semnare electronica: certificat calificat, cu pastrarea documentului
sursa si a fisierului semnat si verificarea validitatii semnaturilor.

Indexare si cautare: metadate pe fiecare tip de document, filtrare
avansata si identificarea automata a duplicatelor.

Securitate la stocare: criptare in tranzit si la stocare, compresie fara
pierderi si salvare diferentiala.

Arhiva conforma: organizare pe nomenclatorul arhivistic, cu
jurnalizarea accesului si a operatiunilor pe fiecare document.

B ot e - v
MOTA INTERNA
implomentarea il fetineeres} registranri stechonice
Wersiunes B0
1. Context

Institutia |.—a Irm:'.'!‘m-." o salutse do regstratura electronicd pentru P'.lll.‘lFl'Il;.Il ‘E'I'TI"TI'I.I"'!'I.F |-.| bfe«rrr":m!nl
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Organigrama

Structura organizatorica a primariei, configurata in platforma

Platforma se particularizeaza cu organigrama institutiei: compartimente, functii, relatii de subordonare si responsabili. Organigrama configurata guverneaza repartizarea documentelor, drepturile de acces,
pasii de aprobare din fluxuri si datele afisate in profilul fiecarui angajat.

Functionalitati principale:

 Structura institutiei: compartimente, functii si relatii de subordonare,
conform structurii aprobate.

» Profil de angajat: manager, functie si departament preluate automat
din organigrama configurata.

* Repartizare automata: documentele si cererile ajung la
compartimentul competent, conform organigramei.

» Drepturi pe structura: roluri si permisiuni alocate pe compartimente 2 M
. .. rima
si functii. 'T :
o . . .. o - . | I | |
* Aprobari ierarhice: pasii de flux urmeaza ierarhia — gef de _ DIRECTIA GENERALA  DIRECTIA GENERALA DE DIRECTIA JURIDICA DIRECTIA ASISTENTA SOCIALA
compartiment, directie, conducere. I ] ARHITECT SEF SI IMPOZITE SI TAXE p— ] : = |
: s % : TSR, PLANIFICARE LOCALE
 Actualizare fara cod: structura se modifica din interfata de rtiment Compartiment Compartiment ERETORIL 1 COMPARTIMENTUL SERVICIUL  Compartiment DGASPC Serviciul
administrare, fara interventii in codul sursa. anta Circulatie pe Protectia | I = AGRICOL - FOND  JURIDIC de Asistenta I | | Evaluare
. v . . . o o . Drumuri Mediului si Serviciul Servciul FUNCIAR Sociala Complexa
. - DIRECTIA TEHNICA
Evidenta si rapoarte: istoricul modificarilor de structura si rapoarte ol Ackvitat | il | DGA?PU DGASPC2 < ane
de activitate pe compartimente si fu NCtlI. Comerciale | l Impunere  Impunere Serviciul de cu

1
SERVICIUL  SERVICIUL P.F. PJ. preventie il handicap

CADASTRU, TERENURI |
FOND
FUMNCIAR SI

patrimoniu
R EEEIy I SISI— .,

Testl Teeest




Activitati interne

Taskuri, fluxuri ad-hoc si automatizarea lucrului de zi cu zi

Pe langa fluxurile structurate ale serviciilor, portalul intern permite organizarea activitatilor interne ale institutiei: sarcini repartizate pe angajati, fluxuri ad-hoc definite pe loc pentru situatiile nerepetitive si
automatizari care preiau munca de rutina a functionarului.

Functionalitati principale:

Fluxuri ad-hoc: definite pe loc, cu aprobatori stabiliti la initiere,
comentarii, documente versionate si semnare electronica.

Sarcini si termene: fiecare pas are responsabil si termen, cu
delegare de responsabilitate pe perioada absentei.

Semnalizare vizuala: statusurile si termenele sunt marcate coloristic
— in prelucrare, clarificari, respins sau depasit.

Preluare automata din e-mail: mesajele dintr-o casuta dedicata
initiaza cereri, cu clasificarea continutului printr-un model Al.

Extragere date prin OCR: informatiile din documentele atasate se
preiau automat in formularele web.

Automatizari si notificari: documente generate siinregistrate
automat in registre, cu notificari pe reguli configurate.

Rapoarte de performanta: durata medie pe pas, rata de finalizare si
activitatile restante, cu istoric de audit complet.

C (-

ashboard Mesaje

Dashbioard angajat

oate activitatile interne

Portal ONRC / Dashboard / Toate activitatile interne

4 Lista cereri interne

gl Descarca 2 Sortare [II] Coloane

# Denumire serviciu

Categorie

Creat de

Dela

+ Adauga

E Sterge filtrele Q

[ Péanila ]

1 Eliberare adeverinte RU

Bilet de voie

Recuperare prin ore suplimentare

Bilet de voie

Concediu

Raport de activitate

Bilet de voie

Recuperare prin ore suplimentare

Recuperare prin ore suplimentare

Recuperare prin ore suplimentare

2520 rezultat(e)

Resurse umane

Resurse umane

Resurse umane

Resurse umane

Resurse umane

Resurse umane

Resurse umane

Resurse umane

Resurse umane

Resurse umane

Utilizator ONRC

Utilizator ONRC

Utilizator ONRC

Utilizator ONRC

Utilizator ONRC

Utilizator ONRC

Utilizator ONRC

Utilizator ONRC

Utilizator ONMRC

Utilizator OMNRC

18/08/2026

18/08/2026

18/08/2026

18/08/2026

18/08/2026

17,/08/2026

14/08/2026

14/08/2026

14/08/2026

14/08/2026
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Programari online

Programari la ghiseu, intervale orare si bonuri de ordine

Componenta de programari organizeaza interactiunile fizice cu institutia: cetateanul isi rezerva online un interval orar la ghiseu — din portal, de pe mobil sau de la infochiosc — iar institutia isi configureaza
ghiseele, programul si serviciile deservite. Pentru prezenta spontana, infochioscul emite bonuri de ordine cu estimarea timpului de asteptare.

Functionalitati principale:

Rezervare online: cetateanul isi alege intervalul din portalul extern, de pe mobil sau de |a
infochiosc.

Fara suprapuneri: intervalul rezervat se blocheaza automat — acelasi interval nu poate fi
ocupat de doi solicitanti.

Confirmare pe canalul preferat: notificare pe e-mail sau SMS, conform preferintei
cetateanului.

Bon de ordine: infochioscul emite bon tiparit cu numar, serviciu, data si estimarea timpului de
asteptare.

Configurarea ghiseelor: program saptamanal, servicii deservite si intervale din 1510 15
minute, cu validari automate.

Reprogramare din interfata interna: cererea se reprogrameaza sau se finalizeaza, cu
regenerarea instiintari.

Planificare si rapoarte: graficul zilnic pe ghisee si rapoarte privind programarile finalizate,
respinse, expirate sau anulate.

TIPURI SERVICH CATALOG SERVICH

Programari Birou Unic

Detalil cerere

Detalii salicitant

INTREBARI FRECVENTE DESPRE HARTA

Detalil cerare

O

Serviciu 1 - Ghiseul Mr. 1

Data programarii *

O *
12:00-12:15

August 2026 = 1300-13:15

(Y]

14:00 - 1415

1500-1515

| |
] o ey
% @ = =

1Z15-1230

12315- 1330

1415 - 1430

15:15-1530

= Interval de timp alsponibil

= Intarval de timp indisponibil

= Interval de ump seectat

* Prin bifarea acestei casute sunteti de acord cu cerintele si abligatiile GDPR

Observatii

< Pasul amterior

(0376) 204 319

primf@primarie.ro

12:30 - 12:45

1330 - 1345

1430 - 14:45

1530 - 1545

. .
b AUTENTIFICARE 4 INREGISTRARE \'I

Documents

13:45- 1400

15:45-16:00

Pasul urmator 3>

u Calea Plevnei, nr.147-149, Bucuresti 6

4
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Persoane Juridice

Evidenta companiilor si a reprezentantilor lor in relatia cu primaria

Modulul gestioneaza persoanele juridice cu care interactioneaza primaria: date de identificare cu CUI ca identificator unic, puncte de lucru, imputerniciti si documente. Reprezentantii companiilor opereaza in

portal in contextul firmei, separat de contul personal, iar datele firmelor se preiau automat din registrul comertului.

Functionalitati principale:

Fisa unica de companie: CUI ca identificator, cu istoricul complet al
modificarilor.

Puncte de lucru si sedii: gestionate pe fiecare companie, cu date de
contact proprii.

Imputerniciti si reprezentanti: drepturi clare de a initia solicitari in
numele companiei.

Preluare din ONRC: datele firmelor se preiau automat din registrul
national al comertului.

Contextul ,Companiile mele”: reprezentantul lucreaza in portal in
numele firmei, separat de contul personal.

Dosar electronic al firmei: documentele companiei, organizate i
versionate in acelasi loc.

Registru si rapoarte: cautare dupa CUI, denumire sau punct de lucru
si rapoarte privind cererile depuse de companii.

Infarmatii

NORMAMNDIA SERVICE SAL

Statun  Activ
Cli: 8483780
Numdr gt camarulul NST000293385

Adresd de cprespondents

Tark: fomzna
TIP; g P ——

1 rezultatie)

Andrei Boman

Adresa sediu social

Tard
L]
Oiras/Sector

Stradd

+ Adaugd adresd
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Urbanism

Gestioneaza cererile,
documentele si aprobarile pentru
dezvoltarea urbana printr-un flux

de lucru transparent si eficient.

Taxe si Impozite locale

Administreaza taxele locale,
monitorizeaza platile, informeaza
cetatenii si genereaza rapoarte
bazate pe date in timp real.

Politie Locala

Gestioneaza incidentele,
monitorizeaza patrulele si
administreaza reclamatiile sau
incalcarile locale, toate intr-o
singura platforma securizata.

Informatii Publice si
Petitii

Permite cetatenilor sa solicite
online date si documente publice,
cu termene clare si monitorizare
automata.

Registrul Agricol

Registrul agricol electronic pe
capitole legale, adeverinte,
atestate de producator si oferte
de vanzare.

Harta interactiva

Harta vizuala a localitatii:
certificate, autorizatii, sesizari,
terenuri, cladiri si echipamente

loT, cu detaliu la click.

Module specializate pentru servicii cetatean

Guvernanta locala inteligenta

Asistenta Sociala

Gestioneaza digital cererile,
verificarile de eligibilitate si
distribuirea beneficiilor pentru
serviciile de asistenta sociala.

Domeniul Public

Gestioneaza digital utilizarea,
intretinerea si inchirierea
parcurilor, strazilor si spatiilor
publice.

Evidenta Persoanelor

Stare civila, transcrieri,
programari si registre operative,
corelate cu evidenta
persoanelor.

Audiente

Planifica si urmareste intalnirile
publice cu oficialii, incluzand
rezumate ale cazurilor si masuri
ulterioare.

Comercial

Elibereaza licente,
monitorizeaza conformitatea si
gestioneaza aprobarile pentru

afaceri in format digital.

Transport

Urmareste traseele, permisele,
datele flotei si feedback-ul
cetatenilor pentru transportul
public sau privat.

Ya¥ VISION



Urbanism

Certificate de urbanism, autorizatii de construire, avize si registre speciale

Modulul digitalizeaza integral activitatea compartimentului de urbanism: de |la depunerea cererii, prin calculul taxei, avizarea interna, elaborarea si semnarea documentului, pana la emiterea, comunicarea si
arhivarea acestuia. Acopera atat documentele curente, cat si introducerea documentelor istorice emise anterior, pentru continuitatea evidentei administrative.

Automatizarea completa a fluxurilor de lucru

Acopera toate etapele: certificatul urbanistic, conformitatea cu planul
de urbanism, autorizatiile de construire, notificarea inceperii lucrarilor
si receptia finala a acestora.

Depunere cereri si incarcare documente online Cetatenii si
profesionistii pot trimite cereri si documentele necesare in format
digital — fara cozi si fara hartogarie.

Monitorizarea statusului in timp real
Solicitantii si personalul pot urmari in timp real evolutia fiecarui dosar,
beneficiind de actualizari automate la fiecare pas.

Formulare si liste de verificare personalizabile
Adaptabil la cerintele legale locale si procedurile interne, oferind control
total asupra validarilor si documentelor necesare.

Sisteme GIS si harti integrate
Vizualizeaza cererile pe harta, verifica conditiile de zonare si
gestioneaza restrictiile teritoriale intr-un mod intuitiv, direct pe harta.

Panouri de control si analize

Obtine informatii valoroase despre timpii de procesare, blocajele din
sistem si tendintele in dezvoltarea urbana prin rapoarte vizuale.

= &

Issuance of street nomenclature and address certificate

Registered

&

In Progress

Submitted for

Applicant details

Request details

Documents

Documents

i lm)u!/(:fu!pm number Name

1 #3R4/02 07 207 Request

)
[

Property

O

Communication channel

Documents for citizens

4 - - - -
3, Download the documents #  Input/output number Name

Internal documents

#  Input/output number Name

Q Pg Vision Admin v

Application number: 384 / 02.07.2025

Finalised

Response channel

+ Add document
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Asistenta Sociala

Beneficii sociale, anchete sociale, management de caz

Modulul digitalizeaza activitatile de asistenta si protectie sociala: beneficiile sociale, anchetele sociale, managementul de caz, cantina socialg, asistentii personali si maternali, dosarele transmise catre

DGASPC si evidenta beneficiarilor. Acopera atat cererile initiate electronic de cetateni, cat si pe cele preluate la ghiseu.

Functionalitati principale:

Gestionare cazuri: Administreaza cu usurinta dosarele
beneficiarilor, istoricul cererilor si tipurile de asistenta
intr-un sistem centralizat.

Aplicatii online si urmarire: Permite cetatenilor sa
solicite sprijin in format digital si sa urmareasca
statusul cererilor lor,

Verificarea eligibilitatii si calcule automate: Asigura
evaluarea corecta, bazata pe requli, a eligibilitatii pentru
ajutor si a valorii beneficiilor.

Catalog de programe si servicii: Gestioneaza intreaga
gama de forme de sprijin — de la alocatii pentru copii Si
ingrijire a varstnicilor, pana la ajutor pentru locuire,
alimente si situatii de urgenta.

Automatizare a documentelor si fluxurilor de lucru:
Elimina hartogaria prin sabloane predefinite, semnaturi
electronice si aprobari automate.

Monitorizarea bugetului si raportare: Urmareste
fondurile distribuite si genereaza rapoarte in timp real
pentru transparenta si planificare.

Integrare interdepartamentala: Colaboreaza cu
departamentele de sanatate, educatie si stare civila
pentru un sprijin integrat.

- "';7

Social Case

Registered

In Progress

Submitted for

Applicant details

Request details
Documents

Documents
Input/foutput number Name

Workflow

O

Communication channel

Documents for citizens

Input/output numbe

Intemnal documents

# Input/autput number MName

Q Pg Vision Admin v

Application number: 393 / 03.07.2025

Finalisad

Response channel

+ Add document

5
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Politie Locala

Sesizari, incidente, procese-verbale de contraventie, planificare operativa

Modulul digitalizeaza activitatile compartimentului de politie locala: planificarea operativa si dispecerizarea, sesizarile si incidentele, activitatile de control, procesele-verbale de contraventie si sanctiunile

aplicate, planificarile lunare de personal si rapoartele de activitate pe patrule.

Functionalitati principale:

Raportarea si urmarirea incidentelor: inregistreaza, atribuie i
monitorizeaza digital toate incidentele, reclamatiile si
interventiile.

Gestionarea patrulelor si a personalului: Planifica,
programeaza si monitorizeaza in timp real patrulele si
personalul de serviciu.

Gestionarea amenzilor si sanctiunilor: Emite si proceseaza
amenzi, avertismente si contraventii cu trasabilitate completa.

Controlul autorizarilor si conformitatii: Supravegheaza
activitatile care necesita permise locale (zgomot, comercianti
stradali, evenimente publice).

Integrare cu GIS si sistemele de supraveghere: Cartografiaza
incidentele, patrulele si zonele cu risc pentru o coordonare mai
eficienta pe teren.

Registrul vehiculelor si echipamentelor: Administreaza eficient
flota si echipamentele politiei municipale.

Rapoarte, tablouri de bord si analize: Genereaza rapoarte
operationale si dashboard-uri in timp real pentru sustinerea
deciziilor si cresterea transparentei.

Conectivitate interdepartamentala: Coordoneaza actiunile cu
departamentele de urbanism, servicii sociale si gestionarea
situatiilor de urgenta.

= Wy

Monthly Planning

In Progress

In lucru

Q P g Vision Admin Vv

Finalised

&

Monthly Planning

Collective Attendance Sheet

Name Planning Month June Year 2025

Agent

Bianca Pop

Tuesday

©

List Calendar
Shift

Wednesday Thursday Saturday

L
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Taxe si Impozite locale

Evidenta flscala certificate de atestare, plati si reconciliere

Modulul digitalizeaza procesele de evidenta fiscala a persoanelor fizice si juridice: rolurile fiscale si matricolele, inregistrarea si scoaterea din evidenta a bunurilor impozabile, emiterea documentelor fiscale,
urmarirea debitelor si a incasarilor, reconcilierea platilor online si plata la ghiseu. Comunicarea cu sistemul de back-office fiscal (DITL sau echivalent) se realizeaza prin servicii AP REST.

Functionalitati principale:

: H H H HH i = | n ision Admin
« Gestionarea evidentei contribuabililor: Mentine o baza de date Q Pa e
centralizata si actualizata cu persoane fizice si juridice.

« Calcul automatizat: Efectueaza cu precizie calculul impozitelor pe
proprietate, taxelor pentru vehicule, taxelor locale si altor obligatii. - ;o
7 7 egistered In Progress Finalised

» Declaratii si plati digitale: Permite cetatenilor si companiilor sa depuna @ '0) °
declaratii si sa efectueze plati online, oricand.

 Notificari si memento-uri: Trimite automat alerte pentru termenele
limita, confirmari de plata si notificari de executare silita.

« Monitorizarea si recuperarea creantelor: Urmareste platile restante si

Registration of land in the tax records Application number: 4316 / 11.06.2025

Submitted for ndiviciua 5 Chamey Communication channeal hA Response channel

gestioneaza eficient procedurile de colectare. Applicant details
« Rapoarte si tablouri de bord in timp real: Obtine informatii clare despre Request details
fluxurile de venituri, tendintele platilor si nivelul de conformitate.
« Conformitate legislativa: Asigura respectarea integrala a Land details

reglementarilor fiscale locale si nationale.

» Integrare cu alte module: Conecteaza-te cu urbanism, autorizarea
afacerilor si finante pentru un flux de lucru unificat.

Land type Terrain subtype Acquisition date Details

@

Documents

Documents Documents for citizens

Inputfoutput number Mame # Input/output number Name

ntermal documents

4 Input/output number MName + Add document




Comercial

Acorduri si autorizatii de functionare, orare, vize anuale

Modulul digitalizeaza activitatile de reglementare si supraveghere a functionarii comerciale pe raza unitatii administrativ-teritoriale: persoanele juridice si punctele de lucru, acordurile si autorizatiile de
functionare, orarele, acordurile sezoniere, autorizatiile pentru activitati recreative si distractive, precum si vizele anuale.

Functionalitati principale: -

o . . L = W il O
 Cereri si reinnoiri online: Afacerile pot solicita, actualiza si reinnoi - v’ QPE s

autorizatiile integral online.

« Fluxuri automate de lucru: Directioneaza cererile prin etapele de
aprobare, cu roluri clare, termene si urmarirea statusului.

Request for operating agreement for recreational or entertainment activities Application number; 3818 / 05.06.2025

Registered In Progress Finalised

« Gestionarea permiselor si documentelor: Emite digital autorizatii, e o) °
certificate si alte documente reglementare, cu control integrat al
versiunilor.

° Monitorizarea Conform itétii: Urmére$te lnSpeCtlllel TnCélCérlle Sl Submitted for jal ety s  Lhar Communication channel M Response channel
masurile de aplicare a legii intr-un tablou de bord centralizat.

 Integrare cu Registrul Comertului: Mentine o baza de date actualizata Applicant details
si cautabila cu entitatile autorizate, organizata pe categorii, locatii sau
tipuri de activitate.

» Notificari in timp real: Informeaza solicitantii la fiecare etapa —
depunere, aprobare, plata si reinnoire.

- Integrare plati: Incaseaza taxele de autorizare online cu trasabilitate
completa si chitante automate. N T

- Rapoarte si analize: Genereaza rapoarte de reglementare, metrici 4 Input/output number ¢ Input/output number  Name
privind autorizarile si analize ale activitatii economice. ! : '

Legal entity details  Business [ CUI: 1234567

Request details

Documents

Internal docurments

£ lnputfoutput number Mame + Add document

Edit request details




Transport

Autorizatii de transport si taxi, vehicule lente si mopede

Modulul digitalizeaza procesele compartimentului de transport: autorizatiile de transport si de taxi, vizele anuale, inregistrarea si radierea fiscala a vehiculelor lente si a mopedelor, autorizatiile de acces in
zonele cu restrictii de tonaj si evidenta managerilor de transport.

Functionalitati principale:

Operatiuni transport public: Gestioneaza rutele, orarele, flotele si
furnizorii de servicii cu supraveghere in timp real.

Monitorizarea si controlul traficului: Integreaza-te cu GIS, senzori
si sisteme de supraveghere pentru a monitoriza aglomeratia si a
imbunatati fluiditatea traficului.

Gestionarea parcarilor: Administreaza locurile de parcare publice
si private, permisele digitale si aplicarea regulilor.

Permise si autorizatii de transport: Proceseaza digital permisele
pentru transport marfuri, vehicule supradimensionate, licente taxi
si altele.

Intretinerea infrastructurii: Planificd si urmareste lucrarile de
intretinere pentru drumuri, semnalizare si echipamente de
transport.

Instrumente pentru interactiunea cu cetatenii: Permite locuitorilor
sa raporteze probleme, sa verifice actualizari privind transportul
sau sa solicite servicii legate de mobilitate online.

Tablouri de bord pentru date si analize: Monitorizeaza
performanta transportului, analizeaza tendintele de utilizare si
planifica imbunatatiri.

Integrare mobilitate inteligenta: Conecteaza-te cu servicii de bike-
sharing, statii de incarcare pentru vehicule electrice si initiative de
mobilitate verde.

= "3’

Slow vehicles/mopeds removal

Registered

In Progress

Submitted for

Applicant details

Legal entity details BUSINESS [ CUI: 1234567 ]

Request details

Category
Cylinder capacity {cm ¥ )
Registration number

Access the application vehicle/moped registration &

Documents

Documents

W Ir1[}|,||!,rf1| |tr.-u-'. number

O

Communication channel

Type
Chassis senes (identificatio

Reason for deletion

Documents for citizens

Input,.--."lurput number

Internal documents

Q Pg Vision Admin %

Application number: 3609 / 23.05.2025

Finalised

Response channel

Mark
Year of manufacture

The

Mames
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Harta interactiva

Harta vizuala interactiva a localitatii — liantul geospatial al platformei

Modulul pune la dispozitia cetatenilor si a functionarilor harta vizuala interactiva a localitatii, cu toate elementele platformei care au localizare geospatiala. Harta este disponibila atat in portalul extern —in

vizualizare publica si personalizata — cat siin portalul intern, cu gestionare extinsa.

Functionalitati principale:

Tot ce are coordonate, pe harta: certificate si autorizatii, sesizari, terenuri,
cladiri, unitati de invatamant, sedii, parcuri si echipamente IoT.

Detaliu la click: fereastra cu denumire, stare, imagine, adresa, termene de
valabilitate si link catre pagina completa.

Straturi si filtrare: tipuri de elemente, grupare automata (clustering) si cautare
geospatiala.

Harti tematice interne: harta cererilor si harta urbanism, cu autorizatii i
certificate afisate geospatial.

Vizualizare diferentiata: acces public la informatiile deschise si acces extins
pentru utilizatorii autentificati.

Desenare de zone: poligoane si linii pentru delimitarea suprafetelor, direct pe
harta.

Publicare controlata: aceleasi straturi, pe portalul intern, portalul extern, portalul

mobil si infochiosc.

TIPURI SERVICH CATALOG SERVICH ARI FRE NTE -SP! T P AUTENTIFICARE + INREGISTRARE

BT DY ORISRy X
a3 SRR ..

i 7
AP, SEs =
o

< 57 == Adauga o sesizare

646

C S0 Latitudine: 45.16584

Longitudine: 24.03585

) VN 8 nte: . T \ s ! o\
R = S 1 NAS TR e .~ : I
» : s -~ - %, = % \ § -
E primaria@orasul-horezu.ro n Str. 1 Decembrie, ne. 7, orasul Horezu

Descopera Politici Obtine ajutor Ne gdsesti sipe
Primaria
Horezu

Planul National
de Redresare si Rezilienta

Aceastd paging web este cofinants1a din Fondul Social Ewropean prin Planul National de Redresare $i Rezilientd 20192023
Conjinutul acestel pagini web nu reprezinta in mod obligatoriu poziyia oficiald 3 Uniundl Europene. Entreaga responsabifitate asupra corectitudinil i coerental informayior prezentate revine inijiatorilor paginit web.

Strada Neagota, Caline, Varatici, Costesti, Vilcea, 247118, Romania
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Cetatean 360

Dosarul electronic consolidat al cetateanului

Modulul furnizeaza o vedere unificata asupra tuturor interactiunilor unui cetatean sau ale unei persoane juridice cu institutia, prin agregarea in timp real a datelor din toate modulele platformei, fara a duplica
inreqistrarile sursa. Este disponibil atat functionarilor autorizati in portalul intern, cat si cetateanului autentificat in portalul extern.

Functionalitati principale:
 Identificare rapida: dupa CNP, CUI, nume sau serie si numar act de

dentitate. O singura identitate digitala pentru cetatean.

« Taburi dedicate: detalii, documente, persoane juridice, cereri proprii Evidenta Persoanelor si Cetitean 360
si ale companiilor, bunuri impozabile, obligatii de plata, istoric plati si
urbanism.

(-] Evidenta Persoanelor

« Agregare in timp real: datele se preiau din modulele sursa, fara
licarea inregistrarilor.
duplicarea egsta | - > > >
« Starea contului: data creare, aprobare, validare e-mail si existenta

semnaturii electronice, cu indicator pentru conturile neconfirmate.

. _ inregistrare Actualizare date Validare Documente Istoric
* Initiere directa de cereri: 0 cerere noua in orice modul porneste din date personale schimbari si mutatii verificari acte asociate trasabilitate
profilul consolidat, cu datele precompletate.
Navigare fara plerderga co[rtextulm. din orice cerere, plata sau Cetitean 360
document se ajunge direct in modulul sursa.
. o] .1 A . . . . ~ oy
» Disponibil in ambele portaluri: functionarului autorizat in portalul > E > >
intern si cetateanului in portalul extern.

Profil unic Cereri Taxe Documente Interactiuni
vedere completa istoric solicitari situatie fiscala dosar electronic relatia cu institutia

Vedere unificata oo  Servicii mai rapide Mai putine duplicate Trasabilitate completa
. l' BeneﬁC" toate datele intr-o singura -d ’ procese digitale si mai putin u date unice, partajate in siguranta urmarire clara a modificarilor

vedere, actualizata. timp petrecut la ghiseu. intre institutii. si a interactiunilor.
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Domeniul Public

Ocupare temporara, acorduri, avize de lucrari si contracte de inchiriere

Modulul digitalizeaza procesele de administrare, avizare si autorizare a utilizarii domeniului public si privat al unitatii administrativ-teritoriale, inclusiv contractele de inchiriere, ocuparile temporare, acordurile
pentru activitati destasurate pe domeniul public si ofertele de vanzare a terenurilor.

Functionalitati principale:

Ocupare temporara: autorizatie cu flux in trei pasi si calcul automat de taxa.

Acorduri de filmare: filmare si fotografiere profesionista pe domeniul public, cu locatii, perioade si
suprafete.

Avize de lucrari: verificarea suprapunerilor cu alte ocupari active, direct pe harta interactiva.
Contracte de inchiriere: initiere, elaborare, semnare, monitorizarea scadentelor si reinnoire.
Oferte de vanzare teren: procesarea cererilor de afisare, pentru persoane fizice si juridice.

Documente pe categorii: documentele solicitantului, documentele pentru cetatean si cele interne,
separate clar.

Registre proprii: autorizatii de ocupare, acorduri de filmare, contracte de inchiriere si avize de
lucrari.

ot
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Evidenta Persoanelor si Stare Civila

Acte de identitate, programari, transcrieri, certificate si registre

Modulul digitalizeaza procesele serviciului de stare civila: cererile si documentele specifice, transcrierile actelor de stare civila, programarile online pentru incheierea casatoriei si pentru eliberarea actului de
identitate, gestiunea sediilor si a ghiseelor, precum si corelarea cu evidenta persoanelor.

Functionalitati principale:

Transcrieri de acte: certificate de nastere si de casatorie pentru
cetatenii romani care nu au avut domiciliul in Romania.

Membri asociati cererii: identificare prin CNP, rol in cerere,
documente si interval orar de programare.

Programare pentru casatorie: selectia sediului si a datei oficializarii,
cu calculul automat al datei de depunere a actelor.

Programare pentru actul de identitate: intervalele rezervate se
blocheaza automat, fara dubla programare.

Confirmare automata: notificari cu marcaj temporal, cu confirmare
sau anulare de catre cetatean, fara interventia functionarului.

Eliberarea certificatelor: gestionarea separata a documentului
generat si a celui semnat.

Registre complete: transcrieri, programari de casatorie, membri Si
documente emise, cu rapoarte pe termene si notificari.

W Evenimente de viata gestionate digital.

Stare Civila si Procedura succesorala.

Stare Civila Procedura succesorala

€G) O .@ . o >@

Cerere Documente Verificare inregistrare Eliberare Initiere Dosar Verificare Notificari Finalizare

nastere / casitorie / acte suport validare registru certificate solicitare documente si analiza comunicare act final

deces mostenitori

Valoare Valoare Valoare Vaioare

Mai putine drumuri 2 Termene clare Documente centralizate @ Trasabilitate

interactiuni online, accesibile S Etape bine definite i Toate actele Intr-un singur loc, Urmarire in timp real i

de oriunde, timp estimat pentru sojutionare. usor de gasit si reutifizat, audit complet ai proceselor.
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Procedura succesorala (Anexa 24)

Sesizarea pentru deschiderea procedurii succesorale si R.E.S.D.P.S.

Modulul acopera integral obligatiile introduse prin Ordinul MDLPA nr. 407/2026: intocmirea sesizarii pe formularul tipizat, inscrierea in Registrul de evidenta a sesizarilor pentru deschiderea procedurilor

succesorale si transmiterea electronica catre Camera Notarilor Publici, cu termene, confirmare de primire si jurnal de audit pentru fiecare pas.

Functionalitati principale:

Conform Ordinului 407/2026: obligatiile legale sunt acoperite integral, cu conformitate din prima zi
de utilizare.

Sesizarea tipizata: informatiile si documentele se colecteaza in platforma, iar formularul se
genereaza automat.

Dosar electronic unic: toate documentele cazului intr-un singur loc, cu circuit intern de avizare intre
compartimente.

R.E.S.D.P.S.: Registrul de evidenta a sesizarilor pentru deschiderea procedurilor succesorale, tinut
electronic.

Transmitere catre notari: expediere electronica catre Camera Notarilor Publici, cu dovada de
expediere si confirmare de primire.

Termene si escaladari: notificari automate, solicitari de completare a dosarului si urmarirea
termenelor.

Audit complet: istoricul cazului extras intr-un singur click, plus situatii centralizatoare.

Familie / solicitant

1. Decesul persoanei [ |.. I

inregistrarea decesului

|||||

Primarie

2.1 Portal cetatean |

infarmadea prelisinard a autost 3 |

programarea la ghiseu; I

completarea anticipata a datelar; [

mchrearen unor cogii ale documentelor pentru verificars, |
urmarirea stadiulil;

Persoana decedatil &
vt witirmvul doméciliu Bn

LIAT

Intormatia ajunge la secretarul general al WAT zau

2.2 Compartimentul de stare civild notificd intern cazul
compartimentu | deseminat

3. Verilicarea evidentelor primarial
= registrul agrical

= gyidenta liscald locala

= pyidenta bunurilor mabile $i imaobile

= gate privind succesibilil cunosowt

= greante fiscale locale [ sarcini succesorale

Solicitare
completari /
clarifichri din

evidente

Date
suficlente?

Da

e

4, Farmulare standard presizute de ordin

da. C.D.P.5. = Cerere pentru deschidersa proceduril
succesorale

b, 5.0,P.5. — Seslzare pentru deschiderea procedurii
juccesorale

dc, R.ES.DUPS, = Registrul de evidenta a sesizarilor

Se completeazrd formularele standard prevazute de ordin

‘

- B =
5. Contrafizarea informatiflor relevante T. Transmitered sesizdni
ciitre Camera Natarllar
# datele parsoansi decedate & mastenitan cunascut

Publici competenta

& ultirmul dormiciliu = Bunun ddestificate

= datele =aficitantulu = phfigatii fiscale f sarcin

Acte /

'

doveri
pmplete

6. Inregistrarea sesizarii in R.ES.D.P.S.

|

u
. reie
ptcnsi=] hl:l.:tr.J_I 5.-|::'I|:.|tf|
completdr parfifor

7.0fera informatii sau completari

ROLURI
SILIMITE

) ; T Camera Motanlor Publici repariizeaza cauza
Primdria colecteazd, verifich §i transmite

Infarmatile adminltrative Matisrul public stabileste mogteniton) §i
|t L - o 1 =

solufiongazl procedura succesorald.

A Nota: Ordinul nr. 407/2026 standardizeazd etapa administrativa; regulile privind mostenirea si cotele succesorale raman

rulumuﬂtnl! de Cadul chvil,

Ya¥ VISION



Registrul Agricol

Registrul agricol electronic, adeverinte, atestate si oferte de vanzare

Modulul digitalizeaza complet activitatea de evidenta agricola: registrul agricol electronic structurat pe toate capitolele prevazute de lege, gospodariile si membrii acestora, terenurile si categoriile de folosinta,
culturile, animalele, utilajele si constructiile, impreuna cu serviciile de eliberare a adeverintelor si atestatelor.

Functionalitati principale:

Registru pe capitole legale: membri ai gospodariei, terenuri si
categorii de folosinta, culturi, animale, utilaje si constructii.

Inscriere, modificare, radiere: pentru persoane fizice, persoane
juridice si alte forme juridice.

Adeverinte si extrase: adeverinta de rol agricol si extrasul de rol,
generate automat din datele inregistrate.

Adeverinta pentru APIA: suprafata de teren detinuta, pe categorii de
folosinta si pe parcele.

Atestat de producator: atestatul si carnetul de comercializare, cu
flux complet de aprobare si semnare.

Peste 20 de tipuri de adeverinte: configurabile, generate cu
parametrizare interactiva pentru titular si pentru membrii
gospodariel.

Oferte de vanzare si arenda: Legea nr. 1//2014, contracte de arenda
si de concesiune, cu rapoarte proprii.

De la gospodarie la decizie informata
Registrul Agricol

@g_g % o 0 Y o YN e - @

Gospodarii Terenuri Animale Utilaje Adeverinte Rapoarte
membri si exploatatii parcele si culturi efective echipamente documente generate analize si statistici

Capabilitati

Registru Actualizare A Documente Situatii
electronic rapida P@ generate centralizate

Date structurate informatii la zi, Adeverinte si extrase Rapoarte clare pentru

si sigure, oriunde, oricand. in cateva secunde. decizii informate.
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Audiente

Programare, desfasurare si evidenta audientelor

Modulul digitalizeaza procesul de programare, planificare si gestionare a audientelor acordate de reprezentantii institutiei cetatenilor, persoanelor juridice si altor solicitanti, inclusiv audientele interne initiate
direct de functionari.

Functionalitati principale:

- Inscriere din doud canale: de la ghiseu si din portalul cetdteanului, cu selectia
compartimentului si a responsabilului.

« Calendar generat automat: intervalele disponibile rezulta din programul de
audiente configurat.

« Formular de tip wizard: etape vizibile pe bara de progres, cu avansare
controlata prin actiune dedicata.

« Audiente interne: initiate direct de functionari, fara depunere din portalul

extern. Programeaza audient
. . . o e e U . . Loc audienta *
« Legatura cu dosarele existente: audienta se asociaza cu alte solicitari, cereri Fizic .
sau dosare din platforma. oata audenta* Ora sucien

27/08/2026 x [3 15:00

« Documente generate: nota de audienta, documentul de informare si raportul,
Cu semnare electronica multi-semnatar.

 Registru si calendar: registrul audientelor, calendarul filtrabil pe mai multi
responsabili si evidenta apelurilor telefonice.

Observatii ‘

Salveaza
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Relatii Publice

Acreditari de presa si acorduri de filmare

Modulul digitalizeaza activitatile de gestionare a relatiilor cu presa: acreditarea jurnalistilor, eliberarea acordurilor de filmare si fotografiere profesionista si administrarea evidentei institutiilor de presa.

Functionalitati principale:

Acreditari de presa: cerere cu pasi dedicati pentru datele
jurnalistului si ale institutiei de presa.

Nomenclator de institutii: selectie din lista sau completare manualg,
cu denumire, CUI si numar Registrul Comertului.

Card de acreditare: generat automat din sablon configurabil, cu data
de emitere si de expirare.

Acorduri de filmare: locatii, date si ore de desfasurare, suprafata si
numar de participanti.

Semnare electronica: inclusiv multi-semnatar, cu pastrarea distincta
a documentului generat si a celui semnat.

Configurare per serviciu: documente necesare, termene, pasi de
flux, roluri si sabloane.

Registre dedicate: acreditari, acorduri de filmare si evidenta
institutiilor de presa, cu audit complet.

Lista cereri

& Deseated

& Suesge fivele ©)
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Spatii verzi

Registrul local al spatiilor verzi, conform Legii nr. 24/2007

Modulul constituie registrul electronic al spatiilor verzi ale localitatii: parcuri, scuaruri, aliniamente si celelalte categorii prevazute de lege, cu suprafete, delimitare pe harta, categorie de folosinta, stare si
documentele asociate — plus evidenta arborilor si a interventiilor asupra vegetatiei.

Functionalitati principale:

Registrul spatiilor verzi: parcuri, scuaruri, aliniamente si celelalte
categorii prevazute de lege, cu suprafata si stare.

Delimitare pe harta: suprafetele se deseneaza direct pe harta
interactiva, cu actualizarea categoriilor de folosinta.

Evidenta arborilor: localizare, specie, stare si istoricul interventiilor,
ca inregistrari asociate spatiului verde.

Interventii avizate: lucrari de amenajare siintretinere, taieri si
toaletari, cu documente justificative si trasabilitate.

Legatura cu urbanismul: avizele de principiu privind spatiile verzi,
emise prin modulul Urbanism.

Sesizari localizate: reclamatiile cetatenilor privind vegetatia,
pozitionate geospatial pe harta.

Rapoarte legale: suprafata totala, distributia pe categorii si pe zone
si suprafata pe cap de locuitor.

N S PrIMmaria
aty Horezu

@ Certificate

shboard Masaje 2 Austorizatie de construire
Certificat de urbanism

bS Harta

Qrd ceréql

A Lebanism

Scoala
GimnoZield
Mirced
Santumbreand

Xares Alian

=
Z
“
~
o
=
3
Z

. i
0 e
SRV %
)

Leafiel | © DpenSteothis) contibes
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Informatii Publice si Petiil
Legea nr. 544/2001 0.G. nr. 27/2002 Si ellberarea de duplicate

Modulul digitalizeaza gestionarea solicitarilor de informatii de interes public conform Legii nr. 544/2001, a petitiilor, sesizarilor si reclamatiilor formulate in temeiul O.G. nr. 27/2002, precum si a cererilor de
eliberare a duplicatelor si copiilor de documente din arhiva, cu respectarea termenelor legale.

Functionalitati principale:

Solicitari L544/2001: clasificarea raspunsului pe termenele
reglementate — 5 zile, 10—20 zile sau nu face obiectul legii.

Petitii O.G. nr. 27/2002: termenul legal de 30 de zile urmarit
automat, cu atentionare la apropierea scadentei.

Duplicate din arhiva: cereri de eliberare a copiilor de documente, cu
generare si transmitere prin e-mail.

Sesizari localizate pe harta: obiectul sesizarii poate fi pozitionat
geospatial de solicitant sau de operator.

Redirectionare intre institutii: transmiterea catre institutia
competenta, cu notificare automata la adresa din nomenclator.

Registre speciale: Registrul L544/20071 si registrul petitiilor, cu
deschiderea dosarului complet direct din registru.

Raportare publica: rapoartele statistice L544/2001 se publica pe
portalul extern, conform obligatiilor legale.

Fiecare solicitare are termen si trasabilitate

Petitii si solicitari L544 ajung automat la compartimentul responsabil si sunt urmarite pana la raspuns.

© 0 0 0 -0

Depunere Inregistrare Repartizare Analiza Raspuns &

Online / ghiseu / Numar si termen Compartiment Clarificari daca este semnare

registratura responsabil cazul Document final

L

Raportare

Termene si statistici
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Gradinite

Inscrieri online la gradinite, crese si unitati de inv

J

atamant

Modulul digitalizeaza procesul de inscriere la gradinite, crese si scolile aflate in relatia cu primaria: sesiuni de inscriere cu perioade si etape, formulare online cu documente justificative, criterii de departajare
configurabile si comunicarea rezultatelor catre parinti.

Functionalitati principale:

Sesiuni de inscriere: perioade, etape si locuri disponibile pe unitate
si pe grupa, configurabile.

Formular online: datele copilului si ale parintilor, cu documentele
justificative atasate.

Criterii de departajare: configurabile, cu punctaje calculate automat.

Validare de catre comisie: verificarea dosarelor, cu solicitari de
clarificari catre parinti.

Liste de admitere: liste finale si liste de asteptare, generate pe
fiecare unitate.

Comunicarea rezultatelor: notificare automata pe e-mail si SMS, cu
etape suplimentare de repartizare pentru locurile ramase.

Registru si situatii: cererile pe sesiuni si pe unitati, cu locurile
ocupate si disponibile, exportabile in Excel.

Detalii cerere

in cazul in care copilul are frati sau surori care pot fi in aceeasi gradinita, se vor mentiona pe acest formular in tabelul de mai jos , ulterior depunénd o alta cerere pentru fiecare separat.

Gradinita iulie optiune principala Gradinita "Spiridusii”

Hurme = 2 Copilul necesitd nevoi educationale speciale
Gradinita iulie optiune secundara

Prenume tewetw
CNP 5211002436307 [] Copilul prezintd handicap
Data nasterii 02/710/2021

Act de identitate Certificat de nastere
Grupa Prescolari grupa mica

[7] Copilul prezinta alergii

ek . . N I ] Copilul prezinta alte afectiuni
Gradinita la care este inscris in pr... Gradinita nr. 273 : A ’

- Declar pe propria raspundere ca fiica/fiul meu, a fost inscris(a) in anul scolar 2025-2026 |a o unitate de fnvatamant prescolar de stat din Sectorul 6. Cunosc faptul ca, potrivit dispozitiilor Codului penal si ale legislatiei

v | ¥ = s u . . . y ; - — L S A S s E
conexe, falsul in declaratii constituie fapta sanctionatd penal si poate atrage raspunderea penala; ma oblig sa prezint, la solicitarea unitatii de invatdmant prescolar, documentele care atesta inscrierea.

Detalii frati/surori

Prenume CNP Gradinita la care este inscris in timpul anului

Lista este goald.

Documente

Documente Documente pentru cetdtean

#  Numar intrare/iesire Denumire #  Numadr intrare/iesire Denumire

Cerere inscriere gradinite de vara Momentan nu au fost incdrcate documertie.
Copie certificat de nastere copil *
_ Copie € _ Documente interne
#320/08.06. opie Cl Parinte * ; S W :
J ' #  MNumar intrare/iesire  Denumire
I ————.

Momentan nu au fost incdrcate documente.
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Module interne specifice

Guvernanta locala inteligenta

Resurse Umane

Gestioneaza evidentele
angajatilor, evaluarile, contractele,
pontajul si organigramele intr-un
singur sistem securizat.

Juridic

Dosare juridice, chemari in
judecata, cai de atac, opinii Si
avize, cu termene de judecata

urmarite automat.

Achizitii

Gestioneaza digital planificarea
achizitiilor, licitatiile, evidentele
furnizorilor si urmarirea
contractelor cu transparenta
totala.

Relatii Externe

Urmareste eficient comunicarile si
acordurile cu alte municipalitati,
institutii sau parteneri
internationali.

Notificari

Trimite actualizari si memento-
uri in timp real catre cetateni si
personal prin email, SMS sau
notificari in platforma —
complet configurabile in
functie de eveniment sau tip
de utilizator.

Ticketing intern

Solicitarile interne ale
personalului, cu clasificare,
prioritate, SLA configurabil,

discutie pe ticket si audit complet.

Investitii / Proiecte

Planifica, urmareste si raporteaza
proiecte de infrastructura,
dezvoltare sau finantate din
fonduri UE, cu gestionarea
bugetelor, termenelor si
indicatorilor-cheie de performanta
(KPI).

Control managerial
intern

Monitorizeaza procesele,
auditurile si actiunile corective
pentru a spori transparenta si

responsabilitatea..
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Resurse Umane

Evidenta personalului, concedii, pontaj, evaluari, concursuri

Modulul digitalizeaza activitatea compartimentului de resurse umane: evidenta angajatilor, posturile si fisele de post, statul de functii, pontajul, concediile de orice tip, biletele de voie, orele suplimentare si
recuperarile, delegatiile, evaluarea performantelor, planurile de perfectionare si concursurile de angajare si promovare.

Functionalitati principale: = "%Y Q Pg Vision Admin

« Gestionarea evidentelor angajatilor: Pastreaza datele de personal
actualizate si securizate intr-un singur loc. Clocking

« Recrutare si integrare: Automatizeaza fluxurile de angajare pentru a
atrage si integra eficient talentele.

« Gestionarea concediilor si pontajului: Monitorizeaza usor
absentele, vacantele si orele lucrate.

- Managementul performantei: Stabileste obiective, urmareste
progresul si realizeaza evaluari in format digital

 Training si dezvoltare: Gestioneaza programele de instruire si
certificarile pentru a construi o echipa calificata.

- Administrarea salariilor si beneficiilor: Simplifica calculul salariilor Olegend & Download
si gestionarea beneficiilor.

- Conformitate si raportare: Asigura respectarea legislatiei muncii :
prin rapoarte personalizabile si trasabilitate completa a auditului.

Registered In Progress Finalised

L O o

Timekeeping details

Collective attendance sheet

Department Local Police Directorate Month February Year 2021

-4 5

Brand number Employee name and surname  Job/Function Because We CHECKED

1

Bianca Pop
Ada employee

Employee requests
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Achiziti

Referate de necesitate, PAAP, note justificative, contracte, facturi

Modulul digitalizeaza planificarea si derularea achizitiilor publice: referatele de necesitate initiale si curente, elaborarea si aprobarea Programului Anual al Achizitiilor Publice, achizitiile directe si exceptiile,
furnizorii, catalogul de produse, serviciile si lucrarile, notele justificative, contractele si facturile.

Functionalitati principale:

Gestioneaza planul anul al achizitiilor publice (PAAP)

Gestionarea furnizorilor: Pastreaza o baza de date centralizata cu
furnizori calificati si monitorizeaza performanta acestora.

Procesarea achizitiilor publice: Automatizeaza procesul de
derulare al achizitiilor publice conform legislatiei in vigoare.

Gestionarea contractelor: Stocheaza, urmareste si reinnoieste
contractele digital pentru a reduce riscurile.

Controlul bugetar: Aliniaza achizitiile la constrangerile bugetare si
monitorizeaza cheltuielile in timp real.

Conformitate si trasabilitate a auditului: Asigura respectarea
reglementarilor in achizitii prin documentatie completa.

Raportare si analiza: Genereaza rapoarte detaliate pentru a sustine
decizii bazate pe date.

= "%’

Contract

Registered

In Progress

Initiator details

Request details

Acquisitions

Products

No. crt Product

Amount

Descrniption

O

O\ Fg Vision Admin

Finalised
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Gestiunea proiectelor

Asigura succesul tuturor proiectelor municipale

Asigura livrarea proiectelor la timp, transparent si eficient din punct de vedere al costurilor cu modulul nostru complet de Management al Proiectelor, integrat perfect in platforma digitala inteligenta. Conceput
special pentru municipalitati, acesta acopera intreg ciclul de viata al proiectelor — de la planificare si bugetare pana la executie, monitorizare si raportare.

R TV - W =
Functionalitati principale: = 3’ Q Pg Vision Admin v

- Planificare si programare proiecte: Defineste clar
obiectivele, etapele, sarcinile si termenele limita. investment

 Gestionarea bugetului si a resurselor: Distribuie o i o
resursele eficient si monitorizeaza bugetele proiectelor 9 o &
in timp real.

« Urmarirea sarcinilor si colaborare: Atribuie
responsabilitati, monitorizeaza progresul si faciliteaza Project details
coordonarea intre departamente.

« Gestionarea documentelor si contractelor: Implementation team
Centralizeaza fisierele, contractele si autorizatiile
legate de proiect pentru acces facil. . b diaton

« Monitorizare in timp real: Tablouri de bord-uri vizuale
si graficele Gantt ofera o perspectiva instantanee
asupra stadiului si riscurilor proiectului.

- Raportarea performantei: Genereaza automat rapoarte
de progres, indicatori cheie de performanta (KPI) si
documentatie pregatita pentru audit.

 Gestionarea riscurilor si problemelor: Identifica,
inregistreaza si rezolva potentialele obstacole inainte
sa afecteze livrarea proiectului.

Sustainability team

Job description

Document versions for contractual amendments through addenda to the Financing Contract

Mumber and date Description 4+ Add document
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Notificari

Tine cetatenii si angajatii informati, in timp real

Asigura o comunicare prompta, precisa si transparenta cu modulul nostru performant de Notificari, complet integrat in platforma digitala inteligenta. Creat special pentru municipalitati, acest modul

centralizeaza si automatizeaza toate activitatile de notificare, garantand ca cetatenii, angajatii si factorii interesati sunt informati la fiecare pas.

Functionalitati principale:

Transmitere pe mai multe canale: Expediaza notificari rapid prin
email, SMS, aplicatie mobila si website, toate cu un singur clic.

Alarme automate: Trimite notificari generate automat Ia
evenimente, termene sau actualizari prestabilite (de exemplu,
starea unui document, decizii ale consiliului, intreruperi de servicii).

Mesaje segmentate: Adreseaza mesaje personalizate grupurilor
specifice — locuitori, afaceri, departamente sau utilizatori
individuali.

Actualizari in timp real: Transmite imediat stiri, situatii de urgenta
sau anunturi importante.

Comunicare bidirectionala: Permite feedback, confirmari sau
actiuni ulterioare direct prin platforma.

Istoric si raportare mesaje: Monitorizeaza livrarile, rata de
deschidere si raspunsurile pentru o transparenta completa.

Notificari legale si de conformitate: Asigura documentarea
corecta si transmiterea la timp a notificarilor oficiale.

= '79

ePrimarie React
Unread Read All

Select

Notification name Notification details

\V |

/7
M«
\

'y 7 /
\ 5\ \
. . 5

33434 result(s)

172787

>

B> Clear filters

Q Pg Vision Admin v

Q
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Consiliul local

Gestiunea activitatii consiliilor locale printr-o platforma unificata pentru
colaborare

@ Submission stage

@ Technical and legal analysis stage

® Voting stage
@ Selection stage
Information period Can projects be submitted without an account?*
@® And (O Not
Allocated budget Status
Budget * Status™
305.955 RON Inactiv -

Default development project image

R  Reload

Sprijinaactivitatea consiliului local prin crearea rapida a
hotararilor si organizarea sedintelor online, cu instrumente
digitale pentru colaborare de la distanta.
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Gestionare completa a initiativelor consiliului local

Proiecte de hotarari, sedinte, vot electronic, hotarari

Oferiti putere digitala consiliului local prin modulul de Gestionare a Activitatilor =%

Consiliului Local, o componenta complet integrata in platforma digitala inteligenta. e OIS oo

Acest modul simplifica intregul proces al activitatilor consiliului — de la redactarea o [
propunerilor, organizarea sedintelor, votarea si pana la publicarea deciziilor —

asigurand transparenta, trasabilitate si conformitate totala cu cadrul legal. P Aas

Mame
Functionalitati principale:
« Redactarea si colaborarea pentru propuneri: Creeaza, revizuieste i "y
x

gestioneaza initiativele consiliului cu control al versiunilor si
instrumente colaborative.

Register of draft decisions

The oesson wh scpisterad the o Cliiran

QPE Vision Admin w

+ Add

E Clesr fifters =]

CHP

 Planificarea sedintelor si ordinii de zi: Programeaza sedintele, 2 % ©
transmite ordinea de zi si distribuie documentele tuturor R iod ¥ sty (Rl ol
participantilor din timp. ., Tehi L e

- Sistem de vot digital: Vot securizat, in timp real, cu inregistrarea si - ¢ Tezmeremcnoiadidin.
arhivarea automata a rezultatelor. Daca doresti, pot adapta si pentru 2 oD A
un stil mai informal sau tehnic. § e a0 LR e

- Gestionarea proceselor-verbale si a deciziilor: Genereaza, aproba si i R
publica cu usurinta procesele-verbale si hotararile oficiale ale .
sedintelor. e : -

- Sistem de notificari si memento uri: Tine membrii consiliului umeanasnntas (f [T
informati despre sedintele viitoare, termenele limita si modificarile o S o
ordinii de zi. o ——

« Acces la documente si arhiva: Pastreaza intr-un singur loc, usor de
cautat, toate documentele si activitatile consiliului.

 Instrumente pentru transparenta publica: Permite publicarea
optionala a hotararilor si rezultatelor sedintelor pe portalul public,
pentru a creste increderea cetatenilor.

« Bugetare participativa: Implicarea cetatenilor in luarea deciziilor
locale

- Conformitate legala si pregatire pentru audit: Asigura respectarea
completa a procedurilor administrative si a cerintelor legislative.

10 Dacument association-Drall decison

184 rosult{s)
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Bugetare Participativa

Propuneri ale cetatenilor, validare, vot public, rezultate

Voting on projects

About this stage

Adu transparenta, incluziune si implicare civica in comunitatea ta cu modulul de Voting stage
Bugetare Participativa — o functionalitate esentiala a platformei digitale inteligente.
Acest modul permite cetatenilor sa propuna, sa dezbata si sa voteze proiecte de

investitii locale, oferindu-le un rol direct in alocarea unei parti din bugetul municipal

Voted projects

Q You have not voted on a project. () You have not voted on a project. (8 You have not voted on a project.

Functionalitati principale:

 Depunere online a propunerilor: Cetatenii pot trimite cu usurinta idei de proiecte e
carera SpUﬂd N evoilor Comunitétii. ]? Educational and cultural infrastructure g DIGITIZATION f.]'__: '-'-‘: Public space design

« Flux de evaluare a proiectelor: Personalul municipal poate analiza, valida si

- N . .- Q You have not voted on a project. ® You have not voted on a project. (8 You have not voted on a project.
clasifica propunerile in functie de fezabilitate.
« Interfata de vot public: Locuitorii pot vota pentru proiectele preferate printr-un
portal digital securizat si usor de utilizat.
 Alocarea bugetului si rezultate: Propunerile castigatoare sunt finantate
transparent si monitorizate prin intermediul platformei.
* Transparenté Il\n ?imp real: Parjouri de control Si actualizari publice afiseazé stadiul Project submissicn Announcement of Project voting Announcing Maximum budget Regulations
pr0|ectelor S| utilizarea fondurilor. period eligible projects period winning projects allocatedto a
« Acces multi-canale: Implica cet&tenii prin desktop, mobil si info-chioscuri, project E
asigurand incluziunea tuturor. 20-24 29 1-5 25 10000
June June June July July July RON

Eligible projects  Project history My projects

Search... Q a

Categories - Sort by -
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Buget

Elaborare, aprobare, executie si rectificari bugetare

Modulul digitalizeaza procesul de elaborare, aprobare, executie si rectificare a bugetului institutiei, cu pozitii bugetare structurate pe capitol, subcapitol, articol si alineat si cu urmarirea creditelor aprobate,
angajate, disponibile si platite.

Functionalitati principale:

Plan bugetar anual: an bugetar, status, valoare si identificatorul
aprobarii, cu versiuni si versiune activa.

Pozitii bugetare structurate: capitol, subcapitol, articol si alineat,
alimentate din referatele de necesitate aprobate.

Urmarirea creditelor: suma aprobata, angajata, disponibila si platita,
pe fiecare pozitie bugetara.

Surse de finantare: gestionate per versiune, cu totaluri pe sursa si
linii de finantare active.

Trecerea in executie: incarcarea HCL-ului aprobat, cu generarea
automata a documentului de buget.

Rectificari bugetare: initiate prin draft, finalizate prin HCL, cu
inlocuirea automata a bugetului in executie.

Rapoarte de executie: gradul de utilizare a creditelor, defalcarea pe
trimestre si abaterile fata de plan.

Planificare

Defineste bugetele si obiectivele
financiare pe perioade.

Alocare
Aloca resursele catre structuri,
programe si proiecte.

Executie
Urmareste executia bugetara
in timp real,

Rapoarte
Genereaza rapoarte si analize
pentru decizii informate.

Control financiar
Respectarea bugetelor si
a reglementarilor.

VV De la planificare la control financiar

Buget, Contracte si Patrimoniu

Buget

O

Contracte

Initiere
Creeaza si inregistreaza contracte
rapid si standardizat.

Documente
Gestioneaza toate documentele
si anexele contractuale.

Termene
Urmareste termenele si alertele
critice ale contractelor.

Monitorizare
Monitorizeaza clauzele, obligatiile
si performanta contractelor,

Vizibilitate Risc redus
Informaatii clare si complete Alerte si controale care
in timp real. previn abaterile.

Patrimoniu

Inventar
inregistreaza si clasifici bunurile
din patrimoniu.

Miscari
Gestioneaza intrarile, iesirile si
transferurile de bunuri.

Valori
Urmareste valorile contabile si
amortizarea activelor.

Situatii
Genereaza situatii si rapoarte
pentru patrimoniu.

Date centralizate
Date consolidate intr-o
singura platforma.
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Contracte

Registrul contractelor, acte aditionale, garantii, facturi

Modulul digitalizeaza registrul de contracte al institutiei, indiferent de tipul, sursa sau modalitatea de incheiere: contracte de achizitie publica, prestari servicii, lucrari, furnizare, inchiriere domeniu public si alte
tipuri configurabile, cu urmarirea executiei, a scadentelor, a garantiilor si a facturilor.

Functionalitati principale:

» Registrul contractelor: achizitie publica, servicii, lucrari, furnizare,
inchiriere domeniu public si alte tipuri configurabile.

« Contracte preluate retroactiv: marcarea contractelor existente
anterior, pentru inregistrarea celor fizice aflate in derulare.

« Acte aditionale si revizii: numerotare secventiala, cu actualizarea
automata a valorii si a termenelor.

Editeazd contract

 Garantii urmarite: garantii de buna executie si alte garantii, cu (3. Gy
notificari la apropierea expirarii. |
« Facturi asociate: valoarea de plata calculata automat, cu urmarirea “
platilor si a restului de plata. e B =

345123 Viloare connact 01/10/2025

« Alerte automate: expirari iminente si plati restante, semnalate fara
interventie manuala.

» |storic complet: reconstituirea circuitului contractual prin
vizualizarea tuturor reviziilor numerotate.

Documente Elemente

N Namdr intrare/fiosite
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Gestiune facturi si deconturi

J
Facturi e-Factura, referate de deplasare si deconturi de cheltuieli

Modulul digitalizeaza circuitul intern al documentelor financiare: primirea si procesarea facturilor furnizorilor, inclusiv preluarea automata din sistemul national e-Factura, precum si referatele de deplasare,
ordinele de deplasare si deconturile de cheltuieli ale angajatilor. Fiecare document parcurge un flux de verificare, vizare, ordonantare si aprobare, cu audit complet.

Functionalitati principale:

Import din e-Factura: preluarea automata a facturilor si a fisierului
XML din sistemul national.

Token administrat din interfata: data de expirare afisata si revalidare
fara interventie tehnica.

Flux de procesare: verificare, vizare, ordonantare si efectuare plata,
cu roluri si aprobatori configurabili.

Revendicare si responsabil: factura este preluata de responsabil, cu
marcarea platii sau a refuzului motivat.

Referate si ordine de deplasare: costuri estimate pe transport,
cazare si alte cheltuieli, cu avans solicitat.

Deconturi de cheltuieli: perioada, kilometri si lista detaliata a
cheltuielilor, cu documentele scanate atasate.

Avizare pe compartimente: compartiment economic, directie
economica, DFP si conducere, cu semnare electronica sau olografa
digitala.

Doua circuite financiare. Acelasi control digital.

Facturi e-Factura - plata

o 0

Verificare

Date si documente suport

Import e-Factura

XML si date structurate

Deplasare - decont

4 (2]

Referat Estimare costuri

Angajat si destinatie Transport * cazare * avans

O -0 @

Vizare Ordonantare Plata

Circuit economic Aprobarea platii Efectuata / refuzata

P B P

Ordin deplasare Decont
Cheltuieli si justificative

Aprobare

Circuit de avizare Generat automat

Audit

Istoric complet

Audit

Dosar final
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Investitii / Proiecte

Obiective de investitii si proiecte cu finantare interna sau externa

Modulul digitalizeaza gestiunea obiectivelor de investitii si a proiectelor cu finantare interna sau externa, pe intregul ciclu de viata — evaluare, implementare, sustenabilitate — cu programe si linii de finantare,

activitati, resurse, indicatori, rapoarte de progres si cereri de rambursare.

Functionalitati principale:

Programe si linii de finantare: autoritati de management si parteneri,
gestionate ca entitati reutilizabile.

Ciclu de viata in trei pasi: evaluare, implementare si sustenabilitate,
cu tranzitie controlata si indicator vizual de progres.

Activitati si subactivitati: tip, perioada de realizare, rezultate
previzionate si alerte pentru responsabili.

Contractul de finantare: valoare initiala, eligibila, nerambursabila,
cofinantare solicitata si valoare neeligibila.

Echipa de implementare: preluata din organigrama sau adaugata
manual, cu atributii, functii si documente.

Grafic de rambursare: cereri de prefinantare, de finantare si de plata,
cu documente justificative.

Indicatori si raportare: indicatori cu reper, categorie, termen si
status, plus rapoarte de progres si HCL-uri asociate.

Proiectul, urmarit din evaluare pana in sustenabilitate

Buget, activitati, contracte, indicatori si rambursari intr-o singura imagine operationala.

© 0 0 ® 0 -0

Sustenabilitate

Monitorizare
post-implementare

Indicatori

Progres si termene

Rambursari

Prefinantare / plata

Contracte &
achizitii

Corelare financiara

Evaluare

Program si linie de
finantare

Implementare

Activitati si echipa
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Patrimoniu

Evidenta bunurilor, inventariere, clasificare, amortizare

Modulul digitalizeaza procesele de evidenta, inventariere, clasificare si administrare a bunurilor din patrimoniul institutiei, mobile si imobile, cu asocierea la domeniul public sau privat al unitatii administrativ-

teritoriale, gestiunea documentelor de patrimoniu si urmarirea amortizarii.

Functionalitati principale:

Evidenta bunurilor: obiective patrimoniale mobile si imobile, cu toate
atributele si documentele justificative.

Clasificare configurabila: categorii si nomenclatoare proprii
institutiel.

Inventariere completa: initiere, inventariere fizica, constatarea
diferentelor, elaborarea documentelor si finalizare.

Amortizare automata: calcul pe baza valorii de intrare, a duratei
normate de functionare si a cotei configurate.

Domeniu public sau privat: asocierea bunurilor la domeniul UAT, cu
documentele de proprietate aferente.

Miscari de patrimoniu: casare, transfer si vanzare, cu transferuri
intre gestionari, locatii sau compartimente si trasabilitate pastrata.

Documente generate: fisa mijlocului fix, procese-verbale de receptie,
predare-primire si casare, note de transfer si liste de inventariere.

Editeaza obiectiv patrimoniu

Informatii generale

Dotvamirs oplecsry *
Monument

Cotegone *
Monument istoric

saatt

Valces

SUncd*
Ursani -

Bioc Scara

Detalii juridice si administrative

Foemnd c2 proptietate *

Publica

Denunire Sroor lotdr actus *

Mada

Rogum do orotectio *

Da

Descriere si observatil

Descrione®
Monument Lei

St de consehare ”
Restaurala

Observatil

Decumente Augdit

# Denumire

12

Tip oropeletar actu *
Persoana fizica

Nume fisier

Apartament

+ Adaugd document
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Juridic

Dosare juridice, litigii, opinii si avize

Modulul digitalizeaza activitatea juridica a institutiei: evidenta dosarelor, chemarile in judecata si celelalte tipuri de cereri juridice, elaborarea opiniilor si avizelor, informatiile juridice imobiliare si urmarirea
litigiilor aflate pe rolul instantelor.

Functionalitati principale:

Tipuri distincte de cereri: chemare in judecata, intampinare, cai de atac, monitorizarea
actelor normative, sesizari si memorii.

Flux complet: inregistrare, verificare, elaborarea documentului de raspuns si semnare, cu
suport pentru mai multi semnatari.

Dosare juridice: entitati independente, cu numar intern, instanta, numar dosar instanta si
data de deschidere.

Cereri anexate: mai multe cereri asociate aceluiasi dosar, intr-o vedere unitara.

Persoane si obiecte juridice: parti implicate cu rol definit si referiri la actele normative
contestate si articolele vizate.

Documente generate: opinii juridice, avize si adrese de comunicare, produse automat din
sabloane.

Termene urmarite: dashboard cu dosarele active si cererile cu termene depasite, cu audit
exportabil.

Detalil institutie publics CAMINUL PENTRU PERSOANE

Detalii cerere

Persoane implicate

Observalii

Documente

Flux de fucru

Numar cerere; 318 / 26.06.2025




Audit intern

Planuri de audit, misiuni, rapoarte si recomandari

Modulul asigura suportul electronic pentru activitatea de audit intern: planificarea anuala si multianuala a misiunilor, desfasurarea misiunilor, elaborarea rapoartelor, emiterea recomandarilor si urmarirea

implementarii acestora.

Functionalitati principale:
 Planificare anuala si multianuala: misiuni, obiective, perioade,
structuri auditate, resurse alocate si criterii de prioritizare.

« Desfasurarea misiunilor: de la declansare pana la arhivarea
documentelor finale.

« Rapoarte de audit: elaborate in platforma, cu toate documentele
justificative asociate.

« Recomandari urmarite: inregistrate direct in fluxul raportului, cu
asociere automata la misiunea si raportul sursa.

« Stadiul implementarii: actualizare periodica si semnalarea automata

a depasirii termenelor.

« Semnare si inregistrare automata: documentele generate se
semneaza electronic si se inregistreaza in registre.

» Registre si dashboard: planuri, misiuni, rapoarte si recomandari
deschise sau cu termen depasit.

& Suesge fivele ©)
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SCIM — Control Intern Managerial

Cele cinci componente ale Codului controlului intern managerial

Modulul asigura suportul electronic pentru implementarea, monitorizarea si raportarea Sistemului de Control Intern Managerial, structurat pe cele cinci componente ale Codului aprobat prin Ordinul S.G.G. nr.
600/2018: mediul de control, performante si managementul riscurilor, activitati de control, informare si comunicare, evaluare si audit.

Functionalitati principale:

Structurat pe 0.S.G.G. nr. 600/2018: mediul de control, performante
si managementul riscurilor, activitati de control, informare si
comunicare, evaluare si audit.

Categorii de documente: proceduri interne, planuri, rapoarte, politici
si strategii, plus categorii personalizate.

Liste personalizate: campuri, valori si relatii proprii, definite in cadrul
fiecarei componente.

Versionare automata: numerotare, autor, data si istoricul complet al
versiunilor fiecarui document.

Flux de aprobare: revizuire, respingere si publicare, cu semnare
electronica inclusiv multi-semnatar.

Vizibilitate pe structura: documentul se asociaza la una sau mai
multe unitati organizatorice sau devine global.

Monitorizare: dashboard pe componente, documente in revizuire,
expirate sau retrase si gradul de completitudine.

Document

[0 5= incarch o versiune nousd

Casegone *
Managementul rscuriior

Proceduri

STatus SocTment *

Revizun

Dol ®

Acest document aste Important

O oocument visitil pertni orice Unitate Organizatonica

Seweraer =mnew g dpewor me 0 M

Aaygiit Isto01c W rsaLpns

®  Uilizator

14 rezultat(e)
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Ticketing intern

Solicitari interne ale personalului, cu SLA si trasabilitate

Modulul asigura gestionarea electronica a ticketelor interne ale personalului institutiei, oferind un mecanism standardizat si trasabil pentru semnalarea, revendicarea, clasificarea si solutionarea problemelor
sau solicitarilor interne, cu numerotare automata si documente suport.

Functionalitati principale:
« Solicitari interne: depuse exclusiv de personalul institutiei, din
portalul intern.

« Formular standardizat: subiect, clasificare, prioritate, descriere,

compartiment si date de contact. _ . Lista tickete + Adaogs
» Revendicare de catre responsabil: ticketul este preluat, cu ik Ooes. & e 0 oo e (&
aCtuallza rea aUtomaté a CémpL”Ul ,,ReveﬂdlCat de"' | #  Numaruckes Data addugare deis (3) Panala ‘Subient Aeat de Departament 2 v Stalus

« Documente suport: atasate pe tot parcursul ciclului de viata, cu L
numerotare automata. &

 Discutie pe ticket: comunicare asincrona intre initiator si 3
responsabili, in acelasi loc.

« SLA configurabil: timpi de solutionare definiti per pereche
clasificare—prioritate.

« Dashboard si audit: tickete noi, in procesare, inchise si cu timp
depasit, per compartiment, cu audit exportabil.

16 rezultat{e}
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Vision Al

VISION SMART+ — inteligenta artificiala integrata in procesele administrative

Vision Al introduce capabilitati de inteligenta artificiala direct in activitatea curenta a primariei. Componenta combina un co-pilot pentru configurarea platformei cu un motor de validari adaptive care asista

functionarii in verificarea dosarelor siin executarea proceselor. Al-ul lucreaza in contextul datelor si regulilor existente si pastreaza controlul uman asupra deciziilor administrative.

Functionalitati principale:

Co-pilot pentru configurare: asistent conversational integrat in studio-ul
de configurare al platformei.

Reguli din limbaj natural: regulile se genereaza pornind de la cerinte
formulate in cuvinte, nu in cod.

Context real: Al-ul lucreaza cu entitatile, campuirile, tipurile si regulile
existente in platforma, cu validare sintactica inainte de propunere.

Validari adaptive: liste de verificare generate dinamic, in functie de dosar
si de context.

Executie hibrida: reguli deterministe mai intai, Al doar pentru situatiile
incerte, cu praguri configurabile de incredere.

Control uman pastrat: niveluri progresive — shadow, sugestie, schita si
automat cu audit — cu revenire la validarea umana sub prag.

Guvernanta si trasabilitate: versionarea modelelor si a prompturilor,
scoruri de incredere, monitorizarea derivei si posibilitatea de rulare on-
premise.

&

Rralizh sl

Procetave A)

s
1»/'

Recomandir
® tomatizin

Ya¥ VISION



Vision Smart City loT

VISION SMART+ — monitorizarea si controlul infrastructurii inteligente a localitatii

Vision Smart City loT conecteaza in aceeasi platforma senzorii, gateway-urile, controllerele si alte echipamente inteligente ale localitatii. Telemetria, starile, alertele si comenzile sunt integrate cu harta,
dashboard-urile si procesele administrative, astfel incat un eveniment tehnic sa poata genera automat o actiune concreta in primarie.

Functionalitati principale:

Echipamente administrate central: senzori, gateway-uri, controllere
si alte echipamente inteligente ale localitatii.

Telemetrie in timp real: colectarea metricilor si pastrarea istoricului
parametrilor si al alertelor.

Stare monitorizata: identificarea echipamentelor fara date sau cu
transmitere intarziata.

Echipamente pe harta: asocierea cu locatii Si reprezentarea pe harta
interactiva a platformei.

De la senzor la actiune: o depasire de prag declanseaza automat
notificare, ticket sau activitate cu responsabil si termen.

Comenzi catre echipamente: transmise din platforma, cu
reincercare controlata si audit.

Interoperabilitate: MQTT, HTTP/API si ecosisteme LoRaWAN, cu
codec-uri configurabile pentru standardizarea datelor.

&

District & City Hall

Ot evices {Pepients, Authorization, AotItos, Hearings) - s

PRIMARIA Primaria orasului 564 PRIMARIA
BREIREMEELS ¢ Horezu %3] ORASULUI CHITILA
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Platforma Smart City permite monitorizarea in timp real,
automatizarea si controlul integrat in orase, locuinte,
industrii, agricultura, sanatate si logistica.

Vision Smart City

Obiecte

lluminat

Instalatiile de iluminat stradal
si alte surse de iluminat
exterior constituie coloana
vertebrala a unei retele
dedicate beneficiarilor, atat
cetatenilor, cat si mediului de
afaceri.

Mediu

Reducerea costurilor si a
resurselor prin implementarea
unui sistem adecvat de
monitorizare pentru parcuri,
gradini publice si parametri de
mediu.

Video

Camerele de supraveghere
sunt folosite pentru a
descuraja infractionalitatea, a
detecta aglomeratiile si a
colecta informatii pentru
planificarea urbana, in scopul
cresterii sigurantei.

Mobilitate

Transportul public va deveni
mult mai fluid, automatizand
sarcini precum achizitionarea
biletelor, transmiterea
anunturilor de sosire si altele.

Infrastructura

Analiza datelor permite
orasului sa identifice rapid
situatiile potential
periculoase si sa ia masuri
corespunzatoare.

Transversal

Sistem informational
geografic (GIS), retea de
comunicatii, centru de date si
control.
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Vision Smart Lighting

Vedere generala

Interconectarea intre reteaua radio LoRaWAN si reteaua TCP/IP se Centru de comanda si control

realizeaza prin echipamente Gateway.

o integrarea tuturor
echipamentelor in reteaua
de management la distanta

o ccontrolul functionarii
acestora

o interconectarea cu
aplicatia centrala de
management |a distanta
din centrul de comanda

o controlul sistemului de

Comunicarea cu si intre echipamentele de teren poate fi implementata fie
pe baza de LoRa, fie prin cablu.

Solutie compatibila cu orice tip de lampa LED controlata prin standardul
DALI.
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Vision Supraveghere Video

Vedere Generala

Camere cu algoritmi pentru detectarea placutelor de
inmatriculare si a tipului de vehicul

Comunicarea se poate realiza atat prin radio, cat si prin fibra
optica.

Solutie compatibila cu orice tip de lampa LED controlata prin
standardul DALI.

Camere echipate cu algoritmi pentru detectarea
pietonilor si bicicletelor.

Sistemul de camere video, interconectate printr-o retea complexa de transmisii
de date, ofera:

Supraveghere video a strazilor si obiectivelor

Controlul traficului si integrarea cu semafoarele inteligente
Controlul accesului in diverse spatii exterioare sau interioare
Statistici de trafic si identificarea aglomerarilor

Asigurarea securitatii prin recunoasterea obiectelor si transmiterea
alertelor

Controlul depozitarii deseurilor prin recunoastere vizuala

|dentificarea diverselor situatii, obiecte, persoane sau comportamente prin
algoritmi avansati de recunoastere a formelor si tiparelor

Centrul de Comanda si Control
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Vision Environment

Vedere generala

Seqzor| pentru 1@- | Detectarea eliminarii
calitatea aerului LR

deseurilor
Senzori pentru analiza O Senzor pentru parametrii
calitatii apei solului
%-' Algoritmi bazati pe
L inteligenta artificiala (Al)
Grafic date raportate
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’_/\/ j «  rezultatul analizei datelor este folosit pentru:
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Vision Smart City

Vedere generalé VISION 365 HI Opestions comes  Acwies  Cowmin S Acey Reon @ o -
GIS Vision
g fa
= : e Pk
Centru de Comanda si Control 2 =
o Este punctul central care colecteaza, integreaza, sty
monitorizeaza si controleaza toate sistemele inteligente
implementate.
o Oferaindrumare in timp real pentru cea mai buna solutionare
a problemelor aparute.
o Fluxuri decizionale activate automat de evenimentele din N 4 . P \,
sistemul 10T, utilizand algoritmi inteligenti bazati pe J
inteligentd artificiald. |

Vision GIS ket
o Creeaza harti pentru analiza vizuala a evenimentelor din sistem.

o Obtine capacitatea de analiza predictiva pentru a anticipa i
planifica evolutiile viitoare

o Ajuta la vizualizarea impactului situatiilor in spatiu pentru o mai
buna intelegere si analiza.

o Permite managerilor oraselor inteligente sa utilizeze un sistem L g2 ‘j
digital intuitiv si larg adoptat pentru gestionarea eficienta a —— '
infrastructurilor urbane.

\ Retea de comunicatii
Fibra optica, impreuna cu reteaua radio, sprijina imbunatatirea serviciilor urbane si monitorizarea calitatii
aerului si apei, precum si modernizarea infrastructurii serviciilor publice.

Reprezinta elementul central si fundamental al intregului sistem.
Vision combina optim toate tipurile de comunicare: fibra optica, LoRa, radio etc.
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Vision Smart City

Toate instrumentele intr-o singura platforma
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Vision Smart Digital City

Toate instrumentele intr-o singura platforma

Ya¥ VISION



Instrumente digitale

Semnatura electronica, notificari, scanare, plati si chat intern

Instrumentele transversale ale platformei sunt disponibile in orice modul, exact in punctul de lucru unde sunt necesare: semnarea electronica a documentelor, notificarile pe canale multiple, scanarea si
captarea automata a datelor, platile si comunicarea interna.

Functionalitati principale:

Integrare semnatura electronica: Aproba documente si
contracte instantaneu, cu valabilitate legala deplina.

Autentificare ROelD si terte parti: Asigura acces securizat si
conform GDPR, folosind sisteme nationale de identitate de
incredere.

Plati online: Plateste taxe, impozite, amenzi si alte plati
direct din platforma — rapid si simplu pentru utilizatori.

Stampila digitala si marcaj temporal: Certifica documentele
si depunerile cu autenticitate protejata impotriva
modificarilor.

Audit si urmarire conformitate: Mentine trasabilitatea si
integritatea tuturor interactiunilor digitale.

Integrare fluida in fluxurile de lucru: Aceste instrumente
sunt incorporate in toate modulele — de la cereri cetatenesti
la achizitii, resurse umane si activitati ale consiliului.

Sistem avansat de management al documentelor (DMS):
Stocheaza, organizeaza si recupereaza documente digital,
cu control complet al versiunilor si drepturilor de acces.
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Tehnologie
Vision App Maker

Interface Visual Editor

Drag and drop interface
components and link them to
your data, rules and workflows

Workflow Visual Editor

Drag and drop workflow
components to model the
business processes

Construieste-ti aplicatia in designerul vizual, pas cu pas

Ya¥ VISION

Business . ..
Data model —» Rules ~—» Workflow -——» Interfaces ——» Application
Y% 365 vt cue aove  cuweow oo Acnay o @ i -
Upcorming Progects Y Top § Go-getters
Upcoming Daadlines[WES) ¥ Top § Projects
Open Cases by Employes SLA Status by Project Spent Time on Projects

Business Rules

Easily implement complex
business rules using simple
functions

EEEE

Powerful Integration
Capabilities

Data Model Graphic
Designer

Data Repository

Flexible data repository:
local/cloud database or
Blockchain digital ledger

Graphic Data Modelling tool
allowing you to create entities
and entity relationship

Integrate your app with any
API, Files or RPA



« lluminat si supraveghere

Vision Smart Platform . Senzori si multimetre

. . o £ 2
Valorifica dispozitivele loT prin integrarea cu Valve electrice actionate = —
iInstrumente BPM, RPA si Al. oA PO N
: e [ R,

Portal loT \/ > ;< PCB Vision Interfata flexibila si puternica
Platforma online si interactiva care colecteaza si prezinta
intr-un singur loc diverse informatii generate in procesul
de implementare a elementelor inteligente.
Stiva de aplicatii loT @ Devices }. > Eﬁhﬁfﬁ[ « e B, el
Arhitectura stratificata care include toate tehnologiile, = =7 b i
protocoalele si cadrele necesare pentru a construi, BT e e
implementa si gestiona aplicatii Internet of Things (loT). ; e JJ- » = s Vision 6T Workflow

. . e e w Integration -=-—» .
Conectivitate holistica . . T— i ties
Solutia noastra integreazd o gama larga de dispozitive si { B: naﬂu::a} L ,...! 5T é;ﬁf;;” ’47 = opver ¥ Data
platforme IoT (LoRa, LoRa WAN, MQTT, API, internet, = —— }{v

DALI), facilitdnd schimbul de date si comunicarea in timp _ ‘ |
real in intreaga organizatie. { $ 'ﬂai&sﬂ Emﬂawahﬂkf
r - < > Controler

L
s

ry

- = » Omnichane
x Integrare fluida a dispozitivelor 1oT prin multiple canale de comunicare, facilitand schimbul de date in timp real si experiente
consistente pentru utilizatori. Aceasta permite organizatiilor sa monitorizeze, sa gestioneze si sa interactioneze cu
dispozitivele conectate prin diverse platforme (de exemplu, aplicatii mobile, interfete web, asistenti vocali), asigurand servicii
sincronizate si personalizate pe toate punctele de contact.

Vision loT HUB

Imbunétateste aplicatiile IoT cu modulul nostru versatil de gestiune a echipamentelor IoT. Conceput pentru integrare facila,
acest modul compact asigura conectivitate fara intreruperi si functionalitate inteligenta in dispozitivele inteligente. Cu
procesare de date in timp real, gestionare de la distanta si functii avansate de automatizare, modulul Vision loT ofera
puterea de a crea solutii mai inteligente si eficiente, adaptate nevoilor tale.
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Vision Smart Platform

Stiva tehnologica

Mobile App
Browser ‘ React Native \
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App Maker Gateway .
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Configuration Laver
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Componentele Vision App Maker au fost
dezvoltate folosind tehnologii moderne si
adecvate pentru fiecare nivel: un back-end fiabil
creat in .NET Core si un front-end flexibil,
responsiv si bogat, bazat pe JavaScript, React si
Angular.
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Enjoy the digital journey

Dr. Ernest Juvara 16, Sector 6, Bucuresti,
Romania

Str. Victoriei 13B, et. 2, Pitesti, Arges,
Romania

+40 728 006 678
sales(@vision.ro
WWW.Vision.ro

Informatiile continute in acest document sunt confidentiale si protejate prin lege. Doar destinatarul sau alte persoane autorizate au dreptul sa le
utilizeze, integral sau partial. Daca nu sunteti destinatarul intentionat al acestui document, sunteti informat oficial ca orice referire, copiere,

distribuire sau actiune legata de continutul acestor informatii este interzisa si poate fi ilegala. Acest document nu contine date personale sau
comerciale confidentiale. Toate datele de test si demonstratiile afisate in aplicatie sunt generate aleatoriu folosind surse publice de date. Orice

asemanare cu situatii reale este pur intamplatoare.
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